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N° cuestionario

A | IDENTIFICACION

1. Identificacién del centro

1 PrOVINGIA . . .o |_|_|
2. MUNICIPIO . ettt e |_|_|_|
3.Codigodel centro . ... .. |_|_|_|_|_|

4. DIreCCION .ot
5. Tipode Serviciodel centro .. ... .. .. |_|

2. Nombre y nimero de orden de la persona a la que se refiere la informacién
Nombre ... e

NUmerode orden . . ... ... ... |_|_|_|

Naturaleza, caracteristicas y finalidad

La Encuesta sobre las personas sin hogar (EPSH-Personas) es una investigacion estadistica, disefiada con la finalidad de
estudiar el perfil sociodemografico y las condiciones de vida de estas personas. La trascendencia de estos objetivos y la
caracteristica de servicio publico de este estudio, nos impulsan a solicitar, su importante y valiosa colaboracion.

Legislacion
Secreto Estadistico
Seran objeto de proteccion y quedaran amparados por el secreto estadistico, los datos personales que obtengan los servicios

estadisticos (art. 13.1 de la Ley de la Funcién Estadistica Publica de 9 de mayo de 1989, (LFEP)). Todo el personal estadistico
tendra la obligacion de preservar el secreto estadistico (art. 17.1 de la LFEP).

Obligacion de facilitar los datos

Las Leyes 4/1990 y 13/1996 establecen la obligacion de facilitar los datos que se soliciten para la elaboracion de esta
Estadistica. Los servicios estadisticos podran solicitar datos de las personas fisicas y juridicas nacionales y extranjeras,
residentes en Espafa (art. 10.1 dela LFEP).

Todas las personas fisicas y juridicas que suministren datos deben contestar de forma veraz, exacta, completa y dentro de
los plazos a las preguntas ordenadas en la debida forma por parte de los servicios estadisticos (art. 10.2 de la LFEP).

Para velar por el cumplimiento de estas normas, la LFEP (art. 48) otorga al INE capacidad sancionadora.

.
ESTATISTIKA SEXRETUPEKO
INFORMALIOA LEY 4/1986 DE ESTADISTICADE LACOMUNIDAD AUTONOMA DE EUSKADI:
- Articulos 9 al 16: Las personas o entidades tienen obligacién de suministrar la informacién estadistica que les sea requerida con
] independencia de su naturaleza fisica o juridica, publica o privada.
- Articulos 19 al 23: Toda informacién estara sometida al secreto estadistico y bajo ninguin concepto podra ser facilitada con caracter individual a
ninguna persona o entidad, ya sea publica o privada.
INFORMACION SUJETA
A SECRETO ESTADISTICO
ST




Entrevistador, antes de comenzar a cumplimentar este cuestionario, por favor, lea al informante la siguiente introduccion:
“A continuacion voy a hacerle unas preguntas referentes a usted sobre trabajo, ingresos, salud, estudios...”

B | CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

3. Sexo
Hombre |:| 1 Mujer |:| 6
4.Afodenacimiento ........................... Ao 191 | —> Sies posterior a 1986, FIN DE ENCUESTA
5. ¢Hanacido usted en Espana?
Si L]+ No [ l6 —> Pasara pregunta 7
6. ¢Enquéprovincianacidusted? . ....... ... ... |_I_| —> Pasarapregunta 8
T7.¢Enquépaisnaciousted? . ... ... ... ..

8. ¢ Cuanto tiempo lleva viviendo en Espafa? (Silleva mas de 3 afios no solicite los meses)
1.Afos |_|_| 2. Meses |_|_|

9. ¢ Cuanto tiempo lleva viviendo en esta comunidad auténoma? (Si/leva mas de 3 afios no solicite los meses)

1.AfRos 2.Meses

Si el informante lleva viviendo en esta comunidad mas de 2 afios pase a pregunta 11.

10. ;De qué otracomunidad auténomaprocede? .. ......... .. ... |_|_|
11. ¢ Esta usted empadronado en algtiin municipio de Espaina?
Si []1 No []6
12. ; Qué nacionalidad tiene?
Espafiola [ ] 1—>Pasar al apartado C Extranjera [ ] 2 Ambas [ ] 3—>Pasar al apartado C
13. ;Cudles el pais de su nacionalidad extranjera? . . .. ... ... ... .. . ... |_|_|_|

C | FRECUENTACION DE SERVICIOS

14. ;Dénde tiene usted previsto dormir esta noche? (Si el informante no va a dormir en el establecimiento en que se le esta
entrevistando, es necesario cumplimentar los campos de nombre del centro, direccién y municipio para una posible actualizacioén del
directorio) (Si desconoce donde va a dormir, cédigo 99, pasar a la prequnta 17)

Cddigo de lugar de alojamiento segun tipologia ... ........ .. e |_|_|
Nombre del CENtrO . . . ...
DM CION . . e

MUNICIPIO . . oo e

15. Digame, de las siguientes posibilidades, con qué frecuencia duerme en dicho lugar.

Todas 1as NOCNES . . . . o |:|

MAS d€ 2 VECES POr SEMANA . . . .ttt e e e e e e e e e e e e e

Entre 1y 2 VECES POr SEBMANA . . . ..ttt et et e et e e |:|

De vez en CUaNdO . ... ... D 4
[Jo

No sabe / No recuerda . ...

16. Digame, de los siguientes casos, desde cuando duerme alli.
No hadormido atn alli . . ... ...
DS AYer . . . .
Desde hace menos de una Semana ... ... ... ..ttt

Hace mas de una semanay menos de UNMES . . ... .ttt t it e e e e

Hace masde 3 mesesymenosde 1 afio ... ... ..ttt e
Hacemasde 1afioymenosde 5 afios ... ... ...t e
Hace Mmas de 5 afos . ... ... .

[]
[]
[]
[]
Hace mas de un mes y menos de tresS MeSeS . . .. ... it e |:| 5
[]
[]
[]
[]

No sabe / NO recUBrda . .




17. ¢ Dénde ha dormido las ultimas 7 noches? (Sialgtin dia NO RECUERDA codifique 99).

DA T (AYEr) . . oo |_I_|
Dia B (Anteayer) . ..
DS e L

N o g~ 0N -
9
©
IN

(Para determinar la condicién de encuestable, se exige que la persona haya dormido la semana anterior a la entrevista al menos
una noche en alguno de estos lugares codificados)

11.  Albergue o residencia.

12.  Centros de acogida a mujeres maltratadas.

13.  Centros de ayuda al refugiado.

14.  Centros de internamiento.

21.  Piso facilitado por una ONG u organismo, incluye también el piso pagado por el encuestado si es con la Renta Basica.

23.  Piso ocupado.

31.  Pensién pagada por una ONG u organismo, incluye también la pension pagada por el encuestado si es con la Renta Basica.
41.  En espacio publico (estacion de ferrocarril, estacion de autobuses, metro, aparcamiento, jardin publico, descampado...).

42.  Alojamientos de fortuna (hall de un inmueble, cueva, coche, cajero de banco,...).

18. ;Dénde ha comido y cenado usted los ultimos 7 dias? (Si algtin dia el informante no lo recuerda, codifique 9)

Comida/Mediodia Cena/Noche
1a.Dia7 o |_| 1b.Dia7 o |_|
2a.Dia6 ..., |_’ 2b.Dia6 ..o, |_’
3a.Diab .o |_| 3b.Diab .o |_|
da.Diad ..o, |_’ Ab.Diad ..o, |_’
58.DIA 3 cooeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee || 5. DIA 3 cvoeeeeeeeeeeeeeeeeeee ||
B8 DIA2 ovoeooeeeeeeeeeeeeeee || BD. DIA2 e ||

7.D08 1 oo L TD.DIA 1 oo L

En el caso de que la pregunta 18 esté totalmente cumplimentada y sin coédigos 9, pasar al apartado D.
Las respuestas a las preguntas 19 y 20 se deducen de la pregunta anterior.

19. En los ultimos 7 dias, ¢ ha dejado usted de comer alguna vez a lo largo del dia?

Si 1 No 6
D D Pasar al apartado D
[]o9

No sabe/ No recuerda

20. ¢ En qué momento del dia fue?

AMediotia . ..o []1
POrIaNOCE. . . oot []2
Amediodiay porlanoche. . .. ... []3
NO SAbe / NO FECUBITA . . . . .ottt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e []9
21. ¢Por qué no comié dicho dia? (Si hubiera mas de un dia se refiere al dltimo. El informante debe indicar el principal motivo)
No encontré unlugardonde pudieraComer . . .. ... ... e L]1
El lugar donde podria haber comido estaba cerrado o fuerade servicio . . . ......... ... ... ... ... ... .... |:| 2
El lugar donde podria haber comido estaba lejos. . . .. ... ... |:| 3
No sabia que existieran lugares donde pudiera comer. . . ... ... . e |:| 4
Lacomida no era buena . . ... ... |:| 5
No disponia de suficiente dinero para pagarlacomida . .............. ... . . i |:| 6
Habia comido algo en otro momento del dia . ........ ... .. . |:| 7
NO tenia hambre . . . ... []8
Otra razON (ESPECIICAN ......ceeieeeeeeee et aa e e e e e ) []10

NO S@DE / NO TECUBTAR . . . ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e e []9




D | CONDICIONES DE VIDA

Para la cumplimentacioén de este apartado consulte la pregunta 17:
Si la respuesta dada al dia 7 o en su defecto al mas cercano a ese, corresponde a los coédigos 11, 12, 13 6 14 ——> Cumplimentar D1
Si la respuesta dada al dia 7 o en su defecto al mas cercano a ese, corresponde a los codigos 21, 23 6 31 ———> Cumplimentar D2
Si la respuesta dada al dia 7 o en su defecto al mas cercano a ese, corresponde a los codigos 41 6 42 ———> Cumplimentar D3

D1. PERSONAS QUE DURMIERON LA ULTIMA NOCHE EN ALOJAMIENTO COLECTIVO.

22. ; Cuantas personas durmieron en su dormitorio la tltima noche?
UNa . E!
DO . .t |:| 2

TIESOCUAIIO - . .\ ottt ettt et et e e e e []3
MAS € CUBITO . . o e e et R
23. En ese dormitorio, ; durmio usted...
EN I Era? L D 1
SO0 BN UNA CAMAT? . . . .t e e e e e e |:| 2
enun colchdn en el SUEIO? . . ... . |:| 3
en el suelo directamente? . . . . ... .. e D 4
BN UNA hamaCa? . . . . .. |:| 5
compartiendo cama 0 COIChON? . . .. . ... ... D 6
de Otra formMa? . . . . |:| 7

24. ; Tiene que pagar por dormir en ese centro?

ST []1

NO, €S gratuito . . . ... |:| 2
No, pero tiene que realizar un trabajo o contraprestacion . ............ .. . .. D 3
No sabe/ NO reCUBIda . ... ... e e |:| 9

25. ;Se puede comer en ese centro?
Si D 1 No D 6 ]-) Pasar a pregunta 27

No sabe/ No recuerda D 9

26. ; Tiene que pagar por comer en ese centro?

Sl 11

NO, €S gratUito . .. ... e D 2
No, pero tiene que realizar un trabajo o contraprestacion ... ............. .. i D 3
No sabe/ NO recUBIrda . ... ... . |:| 9

27. ¢ Es obligatorio abandonar el centro por las mafianas?
Si []1 No []6
28. ¢ Puede recibir correo en algun lugar?

Si []1 No []e Pasar a pregunta 30
[]9

No sabe/ No recuerda
29. ; Dénde suele recibirlo?

En este Centro . ... |:| 1
EN CaSa dE @MIGOS . . . . oo\ e ettt et e []2
Donde suele dormir O Parar . .. ... ...ttt []3
Encasade familiares . .. ... ... .. ..o []4
Enunapartado de COImeons . . . .. ... . . []5
EN Otr0 [UQAr (ESPECIICAL ......ccoeeeeeeeeeee ettt e e ) . []e6

30. ¢ Puede recibirllamadas o avisos por teléfono en algtin lugar?

Si 1 N 6
! D © D J-) Pasar a pregunta 32

No sabe/ No recuerda |:| 9




31. ¢;Doénde suele recibirlas?

Eneste CoNtro . . ... ... []1
Encasa de amigos . . .. ... |:| 2
Donde suele dormir O Parar . . ... ... e |:| 3
Encasade familiares . .. ... ... []4
BN SUMOVIl . .o []5
EN Otro lUQAr (ESPECITICAL .............veeeeeeeeeee ettt e e e e s a e e e ) |:| 6

32. ¢ Puede navegar por internet y/o utilizar elcorreo electrénico?

Si D ! No D 6 Pasar al apartado E
(]9

No sabe/ No recuerda

D2. PERSONAS QUE DURMIERON LA ULTIMA NOCHE EN UN PISO O EN UNA HABITACION DE UNA PENSION.

Para la cumplimentacion de éste apartado consulte la pregunta 14:
Si la respuesta es codigo 21 6 23 > Pasar a pregunta 33
Si la respuesta es codigo 31 > Pasar a pregunta 36

CASO PISO

33. ¢ Tiene que pagar por dormir en ese piso?
Si, tiene que pagar una pequefa cantidad . ............ ... . ... ... D 3
No, es gratuito D 1

No, pero tiene que realizar un trabajo o contraprestacion para alojarseenél ............... D 2 Pasar a

[] 4 pregunta 37

No, se lo dejan unos amigos 0 CONOCIAOS . . .. . ..ottt e e D 5

No, es una vivienda desocupPada .. ... ............i i [[] g->Pasar a pregunta 35
ORr0 CASO (ESPECITICAL .......veeveveeieieeeieieeieieeeeetete ettt ) . [[] 7->Pasar a pregunta 37

No, se lo deja una persona de su familia

34. ;A quién le paga usted por dormir en ese piso?
Aunorganismoouna ONG ... ... .
Alapersonaparalaquetrabaja ........... .. .

Auna personaque No Vive €N el PISO . ... ... ittt

L]
1o
Pasar a
A UNa Persona qUE Vive N el PiSO . . .. ..o oot (13> pregunta 37
(14
[1s

OLtrO CASO (ESPECIHICAL ..ottt ) .

35. ¢ Desea el dueio que se marche?

Si, perono hahechonadaparaquesemarche ........ ... ... .. ... . . .. . . . ... .. . ... D 1
Si, hatomado medidas legales . . ....... . ... . D 2
Si, hatomado medidas policiales . ........... ... . . e D 3 Pasar a

—>
regunta 37
|:| 4 preg

Si, ha amenazado con presiones y represalias
NO
No sabe/ NO recuerda ... ... ... i e D 9

CASO PENSION
36. ¢ Tiene que pagar por dormir en esa pension?

NO, €S gratUito . .. ... |:| 1
No, pero tiene que realizar un trabajo o contraprestacion .......... ... ... ... . . ... ... |:| 2
Si, tiene que pagar una pequeia cantidad .. ........ ... |:| 3
No, se la facilita una personade lafamilia . . .. ... ... . . . . e |:| 4
No, se la facilitan unos amigos 0 CONOCIAOS . . . .. ...ttt e []5

OLr0O CASO (ESPECIHICA ...ttt ) . |:| 6




37.Digame, si el piso o pension donde duerme dispone de:

. Frigorifico . . ...
. Television .. ...

© ©®© N oA wDNh =
(@)
L
0]
@
Q
[+
Q.
o-
=1

. Teléfono fijo. . . .

Si No NS/NR

....................................................... [(J1 [16 []9
....................................................... (11 [Jse []9
....................................................... [(J1 [Je []9
....................................................... [J1 [Je [Jo9
....................................................... (11 [Js6 []9
....................................................... (11 [Je []9
....................................................... [J1 [Je []9
....................................................... [(J1 [Je []9
....................................................... (11 [16 []9

Pasar al
apartado E

D3.PERSONAS QUE DURMIERON LA ULTIMANOCHE EN LUGARES NO PREVISTOS PARA SER HABITADOS

38. ¢ Hay algun lugar donde pueda dejar sus cosas?

Si mE No [ls

Pasar a pregunta 40
No sabe/ No recuerda |:| 9

39. De los sitios que le voy a decir, ; donde suele dejarlas?

En ningun sitio . ..
Donde duerme ..

Enunorganismo o una ONG ... .. .. . e

Enuncentrode alojamiento ... ... .. ..

Encasade un familiar .. ... ... ... .

En casa de un amigo 0 CONOCIAOD . . . .. .ttt e e e e e

EN Or0 [UQAr (ESPECIICAL ..ottt ) .

40. ; Puede recibir correo en algun lugar?

Si []1 No

6
Pasar a pregunta 42
No sabe/ No recuerda D 9 ]_) pregu

41. ; D6énde puede recibirlo?

Enunorganismo o una ONG . ... ...

En casa de amigos

Donde suele dormir O Parar . . ... ...

Encasade familiares . . ... ...

Enun apartado de COIMEOS . . . . ..ottt e e e e

EN Otr0 [UQAr (ESPECIICAL .......cooeeie ettt ) .

42. ; Puede recibir llamadas o avisos por teléfono en algun lugar?

Si []1 No

6
Pasar a pregunta 44
No sabe/ No recuerda |:| 9 J_> preg

43. ; Donde puede recibirlas?

Enunorganismo o una ONG ... ... .. .

En casa de amigos

Donde suele dormir O Parar . .. ... ...ttt e

Encasade familiares . . ... ...

Ensumovil ......

EN Or0 [UQAr (ESPECITICAL ......ccoeeeeee ettt ) .

[
(]2
[]s
[ 4
[1s
[le
[]7

11
(]2
(13
[4
[]s
(e

(]
[]2
[]3
[]4
[]5
[]e




44. ;Cerca de donde durmio ayer...

1. Dispone de... 2. ;Le dejan usarlo/a? 3. ¢ Es gratuito/a?

Si []1 > si [ ]1 > Si []1
1.-Vater? No []e

— Pasar a preg. 45

No sabe |:| 9/ preg No |:| 6 —> Pasar a preg. 45 No |:| 6

Si []1 > si []1 > Si []1
2.-Ducha? No e R

Nosapbe []9] Pasarapreg-45 | No []6 —> Pasarapreg. 45 | No []e

45. Digame, ;donde suele usted asearse y hacer sus necesidades?

Si
1LENIACAIIE . . ot []1
2. En parques y descampados . . . .. ..o |:| 2
3. ENDAA0S PUBNICOS - - . v o oo e e e e e e []s
4. Enlos servicios de bares y restaurantes . ........ ... e D 4
5. En el centro donde acude @ COMEr .. ... ... .t []s
6. OtroS (ESPECIfICAL ......ceeeeeieee e ) D 6

No quiere dormir en oS CENTrOS . . . .. e |:| 1
No sabia que existieran €sos Centros . . ... . . . . . . D 2
No ha podido ir al centro donde quiere dormir . ....... .. ... .. . . D 3

. L Pasar al
No hay ese tipo de centros en este municipio .. ............. ... ... .. .. . []4 apartado E
No ha podido quedarse en el centro donde durmié anteanoche ......................... D 5
Otras CauSas (ESPECITICA .........cuuiieeeeieeeee e ) L] 6

47. ¢ Por qué no quiere ir usted a los centros o albergues?
No se fiadelos que suelen estaralli . ... ... ... .
Hay mucCho ruido . . ..o

NO puede ir Con aniMmales . ... ... . .

L]
L]
Los demas residentes le molestan . . ... ... .. e |:|
L]
L]

Otra rAZON (ESPECIICAL ......ceeseeeeeee ettt e et e e e e e e e e e anneeennes ) .

E | ALOJAMIENTO: ANTECEDENTES Y BUSQUEDA

48. ; Por cual o cudles de las siguientes razones se ha visto obligado a abandonar el alojamiento que usted tenia?

Si No
1. Porseparacion de lapareja . ........... .. e |:|1 |:| 6
2. Por haber sufrido violencia usted 0 sUs hijos ... ......... ...t []1 []e
3. Porque el edificio donde vivia estaba en ruina, fue demolidoo ardié ................. |:|1 |:| 6
4. Porque le desahuciaronde lavivienda. . ......... ... . [ ]1 []e6
5. Porque se le acabod el contratode alquiler .. ......... ... ... . . D1 |:| 6
6. Porque perdid el trabajo . . . . .. ... |:|1 |:| 6
7. Porhospitalizacion . . . ... ... D1 D 6
8. Porque estuvo privado de libertad . ... ... ... D1 D 6
9. Porque cambid de localidad . . . . ... . D1 |:| 6
10. Porque usted o su pareja no pudieron pagar mas el alojamiento. .. ................. [J1 [Je
11. Por otras razones (ESPECIfiCar .........cccoouviisiiiiiiiieiieiiiieiiieiieeece) D1 |:|6

12. Nosabe/ Nocontesta. . ... .. e |:| 9




49. ; Cuanto tiempo lleva usted viviendo sin un alojamiento que pueda considerar propio?
Menos de un mes

Entre 1y 6 meses

De 6 a 12 meses

Entre 1y 3 afios

Mas de 3 afos

No sabe / No recuerda

50.Enlos ultimos seis meses, ¢ ha hecho alguna gestion para encontrar o lograr un alojamiento propio?

Si []1 No []s

Pasar a pregunta 53
No sabe/ No recuerda |:| 9 preg

51. ¢Con quién harealizado estas gestiones?
Solo

Con laayuda de un familiar 0 @amigo . . ... ..

Con la ayuda de un trabajador o asistente social
ORrOS (ESPECITICAL ...ttt ) .

52. ; Através de qué medio ha hecho las gestiones?
A través del ayuntamiento

[]1
(]2
[]3
[]4
[]s
[Jo

Através de un organismo de servicios sociales . ........... .. ... |:| 2
Através de Una ONG ... .. e |:| 3 Pasar al
A través de un anuncio de prensa o de agencia inmobiliaria ................. ... ... ..... |:| 4 apartado F
Através de familiares 0 amigos . . . ... .o (15
ORrO (ESPECITICAI ... ) . |:| 6
53. ¢ Por qué no ha hecho gestiones parabuscarlo?
No dispone de dinero suficiente . . . ... ... []1
NO QUIBIE DUSCAr . . . .ottt e e e []2
NO sabe COMO haCerlo . ... ... ... []3
No cree que pueda encontrarlo . . . ... .. . |:| 4
ORrAS (ESPECIFICAL ..ottt e e e e e e e e e e eenaes ) |:| 5
F | ACTIVIDAD, EMPLEO Y PARO
54.Alolargo de suvida, ; hatenido en alguna ocasion un trabajo de mas de seis meses?
Si [ No [le
No sabe/ No recuerda |:| 9
55. Enrelacion con el trabajo, ¢ cual era su situacion en la Gltima semana?
CONMrAbDAIO . .ottt [ ] 1> Pasar a pregunta 59
Parado . . ... D 2
Jubilado, retirado . . ... ... D 3
En situacion de invalidez . .. ... .......... oo []4

Refugiado
Otras (Especificar

56. ¢ Por qué perdi6 usted el ultimo trabajo que tuvo?
Finaliz6 el contrato

Por una regulaciéon de empleo o cierre de la empresa

Por despido

Renuncié al empleo por motivos de salud

Renuncié al empleo por tener que cuidar de la familia

Renuncié por otros motivos

Otra rAZON (ESPECIICAL ......cccceeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e sreaaa e )

................................................................... |:| 5-> Pasar al apartado G

L1
[]2
[]3
[]4
[]5
[ls
[]7




57. ¢ Harealizado alguna gestion para buscar trabajo durante la ultima semana?

Si [ ] 1 ——> Pasarapregunta 63 No [] 6

58. ¢ Por cual o cuales de las siguientes razones no busca usted trabajo?
Por motivos de salud

Porque cree que a su edad sera dificildeencontrar . . . .......... ... ... ... ... .. ... .. .... |:| 2
Por tener que cuidarde lafamilia ... ... ... .. ... . . . .. . .. |:| 3
Por falta de formacion . ... ....... ... []4— 2;:2;3(') G
Por no creer que haya ofertas de trabajoparausted ........... ... ... ... .. ... ... .. .... |:| 5
Porque no tiene papeles (no esta autorizado paratrabajar) .. .......... .. ... ... ... .. ... |:| 6
Otra razon (ESPECIfICAL ........ccueeeeeee et ea e ) D 7

60. ; Para quién trabajaba usted la ultima semana?

Trabajaba por cuenta propia . ... ... .. |:| 1
Para uno o diferentes particulares que le pagaban .. ........... ... |:| 2
Parauna empresa . .. .. ... ... []3
Para una administracion publica . . ... ... ... e |:| 4
Para una ONG . .. ... |:| 5
Otro empleador (ESPECITICAI ..........ce ettt e ) . (16
No sabe/ NO Contesta . . . .. ... [Jo

61. ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando en su ocupacion actual? (Si es mas de tres meses, no solicite dias y si
es mas de 2 afios no solicite meses ni dias)

62. ;Como encontro su trabajo?

Através de la familia, amigos 0 CONOCIAOS . .. ... ... i []1
Através de una emPresa . . . .. ..ot |:| 2
A través de un anuncio en un periddico, en un tablon de anuncios, en una farola,
enunaparadade autobus, efC. . .. ... .. |:| 3
Através de los servicios publicosde empleo . ........ . ... |:| 4 Pasar al
apartado G
Através de servicios socialesouna ONG . ... ... .. . . |:| 5
Acudiendo a lugares en la calle donde se contrata personal ............................ |:| 6
EstableciéndoSe Por SU CUBNTA . . . . ..ottt ettt et e et e e e e e []7
Por otro Medio (ESPECIFICAL .............eeeeeeeee e ) . |:| 8
63. Enlaultima semana, ¢ através de qué o quien ha hecho usted gestiones para conseguir un trabajo?
Si No
1. Através de la familia, amigos o conocidos . ....... ... ... . ... D1 D 6
2. Através de UNa EMPreSa . . ...ttt |:|1 |:| 6
3. Através de un anuncio en un periddico, un tablon de anuncios, una parada de autobus... D1 D 6
4. Através de los servicios publicosdeempleo ........ ... ... ... ... . .. i |:|1 |:| 6
5. Através de los servicios socialesouna ONG . .......... ... . .. .. D1 |:| 6
6. Acudiendo a lugares en la calle donde se contrata personal ....................... |:|1 |:| 6
7. Intentando establecerse porsucuenta ............. .. . . .. |:|1 |:| 6
8. POr Otro MEedio (ESPECITICAI ........coveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ) []1 []s

64. ; Desde cuando esta usted buscando trabajo?
Hace menos de 6 MeSeS . .. ... ... .. . []
ENtre By 12 MESES . .ot []
ENtre 1y B amos . .o |:| 3
Hace mas de 3 afios L]
[]

No sabe/ NO reCUBIrda . ... . ...




G | SITUACION ECONOMICA

65. En el ultimo mes, ¢ harecibido usted dinero...

Si No
1. PO SUTADAJO? . . . o oot e e e []1 [Je
2.porlaventade ObjetosS? . ... ..o []1 []e
3. por la prestacion de Servicios? .. .. ... []1 []s
66. En el ultimo mes, i harecibido alguna de las siguientes prestaciones?
4. Renta Minima de Insercion (RMlI)oRentaBésica . . .......... ... ... ... ... ... .... E [le
5. Prestacion pordesempleon . .. ... .. D1 D 6
6. Pension de iNValidez . ... ...........ooeee e (11 [le
7. Pension de JUIACION . . . .« ..o o e (11 [s
8. Pension de Vudedad . . ... ... ......... ..o L]h s
9. Pension no contributiva . . ... ... ... . |:|1 |:| 6
10. Otra prestacion (ESPECIICAL ..........c.cueieeeeeee et ) E [le
67.En el ultimo mes, ¢ harecibido dinero de...
Si No
TLounfamiliar? ... Llh e
12.Un amigo 0 CONOCIAO? . .. ...ttt e D1 D 6
13.gentede lacalle? .. ... ... . L1 [le
14.UNEONG? ...\ (11 [le
15. OtrOS? (ESPECITICAL ...ttt e e ). ... D1 |:| 6

Sustituya los puntos suspensivos del enunciado de la pregunta siguiente por las contestaciones dadas en las preguntas 65,
66 y 67. En el espacio dado para cédigo, anote la numeracion correspondiente (de 1 a 15) a la respuesta elegida.

68. Me hadicho que en el tltimo mes harecibido dinero de.............. ¢cual de ellos le ha supuesto lamayor cantidad?
(e et ettt ettt ettt ettt ea e te e eateeheeeateeehte e teeateeebeeehteebeeaateeabeeebeeaaeeanbeeaateebeeenteeeteeanreeas ) I, .

69. En el ultimo mes, si se suman todos sus ingresos, ¢ cuanto ha percibido en total, mas o menos? (Redondee sin céntimos.)

1.Buros ..................... |_|_|_|_| 2.Pesetas........... .. ... ... . ... |_|_|_|_|_|_|

70. De las respuestas que le voy a enumerar, ;en qué suele gastar usted la mayor parte del dinero? (Es obligatorio que elija dos
respuestas)

COMIAA © . . et et e e e L]
BEDIdA ..o []2
AIOJAMIBNLO . . o o et e e e e []3
ROPa, VESHIr . . |:| 4
TrANSPOMES, VIIES . . . . o vt e []5
DIVEISIONES . . . o oo e e e e e e e e e e []e
Entrega 0 envia a Casa . ... ... . |:| 7
MediCamentos . . ... ... e |:| 8
(@R Sy o= o o7 SRR ) [Jo

71. En la actualidad, ¢tiene deudas?

Si D 1 No D 6 No sabe/ No recuerda |:| 9

72. En el ultimo ano, ¢ ha tenido que pedir dinero prestado?

Si D ! No D 6 J-) Pasar al apartado H

No sabe/ No recuerda []o
73.¢Aquién?
Aun banco 0 caja de @NOIMOS .. ... ... ...ttt []
AUNBONG .« . []
Alafamilia .. ... []
A0S @MIGOS . . . oot |:|
ORIOS (ESPECITICAL ...ttt ) . |:|




H| FORMACION

74. ; Cuales sonlos estudios de mayor nivel que ha completado?

75. ¢ Aqué edad termind sus estudios o abandondélaescuela? ........ ... .. .. .. ... ... i

76. ¢ Tiene dificultades para leer, escribir o calcular en lavida diaria?

77. Durante el ultimo aio, ¢ ha seguido usted algin curso de educacion o formaciéon? (Son validos todo tipo de cursos, tanto

reglados como no reglados, siempre que tengan una duracion minima de 10 horas lectivas)

ST(ESPECITICAL ...ttt ) . []1
NO e []6
|1 | SALUD
78. Actualmente, ; co6mo es su estado de salud?
MUY DUBNO . |:| 1
BUBNO . .o ettt []2
RegUIAr . |:| 3
MAIO o e e e []a
MUY Maal0 D 5

79. Habitualmente, ¢ tiene usted dificultades para dormir?

Sl
NO e
No sabe/ NO contesta . ... ...

80.¢Cuantas horas diarias suele dormir? . ... ... ... .. . ... . .

81. ¢ Tiene usted tarjeta sanitaria con la que pueda acudir aun médico o a un hospital deOsakidetza?

Sl o
NO

S o
NO e

S e
NO

Sl
NO e
No sabe/ NO reCUerda . ... ... ...

85. En la ultima semana,  ha tomado medicamentos para dormir o porque se encontraba nervioso?

Sl o e
NO e

[]1
(e
(o

[]1
(e
[]o

[]1
(e
[]o

[]1
(e
Lo




86. En relacion al consumo de bebidas que contengan alcohol, ¢podria decirme con qué frecuencia y qué tipo de bebidas
alcohdlicas consume usted habitualmente?

1. Baja Graduaciéon 2. Alta Graduacién

DIaNamENte . . ...\ttt []1 []1
Ded4abdiasalasemana ...............ouminmmmmai i []2 []2
De2a3diasalasemana ............oouinuiuinneanniii .. []3 []3
1di@@lasSemand ... ...t []4 []4
1diacada2 Semanas ... ... []5 []5
Tdi@al MeS ... []6 []6
Menosde 1di@aalmes ........ ...t []7 []7
Menos de Una vez @l @M0 .. ... ... ...ttt []8 []8

87.; Cuantos vasos o copas toma?
1.Bebidasdebajagraduacion . ... ... ... ... |_I_|
2.Bebidasdealtagraduacion . ... ... .. |_I_|

88. ¢ Conoce usted personalmente a alguien que consuma drogas?

Sl []1
NO oot []e

No sabe/ NO Contesta ... ... . |:| 9

89. ¢ Usted ha consumido alguna vez drogas?

Si D1 No D 6 Pasar a pregunta 91
(o preg

No sabe/ No recuerda

90. En el ultimo mes, ¢ ha consumido alguna de las siguientes drogas?
Si No NS/NR

1.Porrosdemarihuanaohachis ....... ... .. ... . . . . . . . |:| 1 |:| 6 |:| 9
2.C0CAINGA ..ot (11 0Je [Jo
3.Heroina(caballo) .. ... . (11 e [o
4. OtrAS (ESPECITICAI .......oeeieieeeeee et ). . D 1 D 6 D 9

91. Algunas personas tienen costumbre de jugar a la loteria, quinielas, cupon de la ONCE o maquinas tragaperras ¢ Suele usted
gastar algo de dinero en este tipo de juegos?

S TP []1
NO ot [ls

No sabe/ NO contesta . ... ... D 9

J | FAMILIA: VINCULOS Y ANTECEDENTES

92. ; Cual es su situaciéon actual?

CASAAO/A .« . . [] 2
Parejade hecho .. ... ... . .. [] 3
SOMEIO/A . ..ottt [] 1
VIUO/A . oo [] 4
Separado/alegalmente .. ............ .. [] 5 E;S;rn?a 94
Separado de NEChO . . . ... it [] e
DIvorciado/a . . . ..o |:| 7

93. ¢ Vive actualmente con su pareja?

Si 11 No [ls

94. ; Tiene hijos?
Si []1 No [ ] 6 ——> Pasarapregunta97

05, G CUANTOS ? . . . .




96. ¢ Vive actualmente con alguno de sus hijos?

Si WK No []e

97. En este momento, ¢ tiene usted algiin amigo con el que esta seguro de poder contar en caso de apuro o necesidad?

98. ¢ Ha tenido contacto, incluso por teléfono o por carta, con algiin miembro de su familia que no viva con usted? (En caso de
contestar En el ultimo mes no pregunte sobre el dltimo afio, si es En el tltimo afo no pregunte Sin contacto)

1. En el Gltimo mes 2. En el ultimo aio 3. Sin contacto

1.C0nyuge opareja . ... D |:| |:|
2.Padre ... D D D
B.Madre . ... e D |:| |:|
4 HIjOS/HIJAS .. [] [] []
5.Hermanos/Hermanas . .............. ... ..., |:| |:| |:|
6. Otros familiares . ............. ... ..., [] [] []

99. Hasta que cumplio los 18 aiios, ¢ vivié la mayor parte del tiempo...

con su familia (padres, hermanos)? . . ... ... . []1
CON SU MAANE ? . o ottt e e |:| 2
CON SU PAANE ? . oottt e |:| 3
CON SUS @DUEBIOS 2 . .o D 4
CON Otros familiares ? . . . . |:| 5
con otras personas No familiares? . ... ... ... . |:| 6
en una institucion de acogida? . . . . .. .. . []7

100. Antes de los 18 aios, ¢ se di6 alguna de las situaciones siguientes en su familia?

Si No NS/NR

1 Faltade dinero ... ... [(J1[]6 []9
2. Paro prolongado de algun miembro . .. ... |:| 1 |:| 6 |:| 9
3. Fallecimiento de un miembro . . ... .. .. |:| 1 |:| 6 |:| 9
4. Enfermedad, incapacidad o accidente grave de los padres ..................... [(J1[]6 []9
5. Divorcio de los padres, abandono de unode los padres . ....................... (11 []s [Jo
6. Graves peleas y conflictos entre los padres . .. .......... ... . ... . . ... . ... |:| 1 |:| 6 |:| 9
7. Problemas de violenciaenlafamilia .......... ... ... ... ... ... . . .. . ... D 1 D 6 |:| 9
8. Problemas de alcoholismo en la familia o de usted mismo . ..................... |:| 1 |:| 6 |:| 9
9. Alguno de sus padres estuvo en prision .. ... ... |:| 1 |:| 6 |:| 9
10. Conflictos graves entre usted y alguien de su familia ......................... L11 e [o
11. Desalojo de la familiade suvivienda . ......... ... .. ... ... .. ... .. .. (11 e [o
12. Cambios frecuentes de lugarde residencia . . .............. ... ... ... ... ... D 1 D 6 |:| 9

13. OtrOS (ESPECIfICAI: ..ot ) (11 s




K | UTILIZACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES

101. En el Gltimo mes, ¢ ha estado alguna vez en un "centro de dia"?

Si |:| 1 No |:| 6 —> Pasarapregunta103
102. ¢ Cuantas veces?
103. En el ultimo aino, ¢ hatenido usted alguin contacto con un trabajador social?

Si D 1 No D 6 —> Pasarapregunta 105

104. ; Como establecié usted el contacto?

Por una gestion propia . . . . ... |:| 1
Através de [0S ServiCios SOCiales . . . ... ... e D 2
Pormediode una ONG . ... ... . !
Por medio de un familiar ... ... ... [ 14
Por medio de un amigo 0 CONOCIAD . . . . . ..o e |:| 5
Por una decision judicial . ... ... ... |:| 6
Otr0 MEAIO (ESPECITICAL ...ttt ettt ettt ee ettt ee et en ettt et en e etenenenes ) []7

105. Digame, en su opinion, silos servicios sociales le han ayudado...

Mucho

106. En el ultimo aio, ¢ harecibido usted Renta Minima de Insercion o Renta Basica?

Si []1 No [ ] 8 ——> Pasarapregunta 109

107. ¢ Contintarecibiéndola ahora?

Si D 1—> Pasar al apartado L No D 6

108. ; Por qué razén no contintia percibiéndola?

Sus ingresos son superiores a los que se establecen paracobrarla . ..................... |:| 1
Su situacién familiarha cambiado . . ... ... . ] 2
No cumple el tiempo minimo de constitucién de la unidad familiar o de convivencia ... ....... |:| 3
Ha cambiado de lugarde residencia . . ... . . |:| 4 Pasar al

Cobra otro subsidio . . . ... .. []5 apartado L
Tiene trabajo . .. ... |:| 6
(@ g TR = oY o= | R ) [T
NO 8@DE/ NO FECUBIAA . . . . . .o ettt e ettt e e e e e e e e e []9

109 ¢ Ha intentado obtener la Renta Minima de Inserciéon o Renta Basica?

Si |:| 1—> Pasar al apartado L No |:| 6

110. ¢ Por qué no lo haintentado?
Desconocia su eXISTENCIA . . .. ... []1
No esta interesado en 12 PreStacion . . . .. ... e []2
ORFO (ESPECITICAI ...ttt ettt ettt )




L | RELACION CON LA JUSTICIA

111. Desde que se encuentra usted viviendo sin hogar, ¢ ha sido victima de algun delito o agresion?
Si No NS/NR

1. Hasidoagredido . ............ i (11 []6 []9
2. Le han robado dinero, pertenencias, documentacién (pasaporte, DNI...) ........... |:| 1 |:| 6 |:| 9
3. Ha sufrido algun tipo de agresion sexual . ............. .. i [11 e [Jo
4.Le han timado ... ...t [(J1[]e6 []9
5.Lehaninsultadooamenazado ............ ... ... ... |:| 1 |:| 6 |:| 9
6. OtrOS (ESPECIICAL ......coeeeeeeeeeeeee e ) D 1 D 6

112. ; Ha sido usted denunciado?

SH,UNA VEZ . . .o |:| 1
Si, VANAS VECES . . o oottt |:| 2
NO -« v e e []3

113. ¢ Ha sido usted detenido y conducido a dependencias policiales?
Si, una vez

Si el informante ha contestado No a las preguntas 112 y 113 finaliza la encuesta.

Si el informante ha sido detenido o denunciado en mas de una ocasion, para el entrevistado la pregunta 114 se referira al caso que
fue mas importante.

114. ; Con qué tipo de asistencia juridica conto usted?

Abogado, facilitado por una ONG . . ... ... ..o []1
Abogado, contratado personalmente . . ... ... .. []2
Abogado, correspondiente al turnode oficio .. ... ... e |:| 3
NO tUVO @SISIENCIA . . . . .\ttt ettt e e []4
N [o T =Y TU1=Y (o = []9
115. ¢ Ha sido usted condenado alguna vez?

Si, por un juzgado de MENOIES . .. ... ittt e e e e |:| 1
Si, por otros juzgados o tribunales . . ... . ... |:| 2
Si, por ambos tipos de juzgados o tribunales .. ........ ... .. ... .. |:| 3 )

Fin de la
o L] 4 — gncuesta

116. ¢ Ha estado en un centro de internamiento de menores?

.......................................................................... [+

SI,MAS AE UNGVEZ . o v et et e e e e e e e e []2
NO oo |:| 3

117. ; Haestado en prision?

Si, una sola vez

Si, cumpliendo Condena . . . . ... . |:| 1

................................................................ []2
N L o et []3

118. ¢ Ha cumplido usted algun otro tipo de condena diferente a la prision?

Si L] No I

Si el informante ha contestado No a las preguntas 117 y 118 finaliza la encuesta.




119. ¢ Ha estado usted alguna vez en alguno de los siguientes centros, en cumplimiento de condena?

1. Interno 2. Ambulante

Desintoxicacion o deshabituacion ... ................oiuiiiiiieiiieaii... []1 []1
PSIQUIALIICO . . . . o oo []2 []2
EdUcativo @SPECIal . ... ...\ttt []3 []3

NO e []4 []4
..................................................... (]9 []o

En la pregunta 120 sustituya los puntos suspensivos del enunciado por la opcion
que haya sido contestada en las preguntas 117 y 119.

M| PREGUNTAS FINALES RESERVADAS AL ENTREVISTADOR

Agradezca al informante su colaboracion y pase a cumplimentar las siguientes preguntas.

Compruebe silas preguntas necesarias para considerar cumplimentado este cuestionario han sido contestadas (si el n° de la pregunta va
seguido de un asterisco indica que puede ir cumplimentada o no, segtn el flujo del cuestionario). Son las que siguen:

- identificacion 1y 2

- caracteristicas sociodemograficas 4, 8y 12

- frecuentacion de servicios 17y 18

- condiciones de vida :
para el recorrido D1: 22, 23 y 24
para el recorrido D2: 33, 34(*), 35(*) y 36(%)
para el recorrido D3: 38, 44 y 46

Sifalta alguna, dada suimportancia, intente que el informante la conteste.
121. Tiempo empleado en la cumplimentacion de este cuestionario, en minutos

122. Fecha de cumplimentacion de este cuestionario . ....................uiuiieunenineen... |_|_| |_|_| 2005

123. Codigo del entrevistador . ... ... .. . . ... |_I_|

Observaciones




