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Nota de prensa de 21/12/2021 
 
 

ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS RECEPTORES. Hoteles. Noviembre 2021 

 

Las entradas en los establecimientos hoteleros de la 
C.A. de Euskadi se quintuplican en noviembre de 2021 

 
Recuperación del turista extranjero que multiplica por nueve las cifras logradas en 
noviembre de 2020 
 
Las entradas y pernoctaciones registradas en los establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi 
durante el mes de noviembre de 2021 han ascendido a 212.538 y a 392.209, respectivamente, 
según datos elaborados por Eustat. 
 
La reactivación en el sector hotelero en relación a noviembre de 2020 se sitúa, de esta forma, en 
un 413,8% en el caso de las entradas y en un 333,4% en el de las pernoctaciones. La comparativa 
con noviembre 2019, previo a la pandemia de la Covid19, muestra que las cifras se acercan a las 
de entonces. En efecto, las entradas representan el 93,1% de las de aquel mes y las 
pernoctaciones el 90,1%. 
 

 
 
En Álava se han alcanzado 29.784 entradas y 59.482 pernoctaciones en el mes de noviembre, un 
281,2% y un 230,2% más que el mismo mes del año anterior, respectivamente. En Bizkaia el 
incremento en el número de entradas en noviembre de 2021 ha sido del 387,2% y del 278,9% en 

11/2021
m/m-12  

(%)
11/2021

m/m-12  

(%)
11/2021 11/2020

C.A. DE EUSKADI 212.538 413,8 392.209 333,4 1,85 2,19

Origen estatal 144.871 328,0 265.465 262,3 1,83 2,16

Origen extranjero 67.667 800,1 126.744 636,1 1,87 2,29

ARABA/ÁLAVA 29.784 281,2 59.482 230,2 2,00 2,31

Origen estatal 23.280 265,8 45.973 207,6 1,97 2,35

Origen extranjero 6.504 349,2 13.509 340,2 2,08 2,12

Vitoria-Gasteiz 22.006 227,1 47.553 208,7 2,16 2,29

BIZKAIA 96.157 387,2 174.577 278,9 1,82 2,33

Origen estatal 67.773 300,5 119.179 213,0 1,76 2,25

Origen extranjero 28.384 909,7 55.398 592,1 1,95 2,85

Bilbao 67.514 466,3 122.217 369,7 1,81 2,18

GIPUZKOA 86.597 526,7 158.150 499,0 1,83 1,91

Origen estatal 53.818 409,6 100.313 395,2 1,86 1,92

Origen extranjero 32.779 905,8 57.837 841,2 1,76 1,89

Donostia / San Sebastián 58.234 769,4 105.128 822,4 1,81 1,70

Fuente: Eustat. Encuesta de establecimientos turísticos receptores

Entradas, pernoctaciones y estancia media de los establecimientos hoteleros 

de la C.A. de Euskadi.  Noviembre 2021
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el caso de las pernoctaciones, alcanzando un total de 96.157 entradas y de 174.577 
pernoctaciones. Por último, en Gipuzkoa las entradas y las pernoctaciones en noviembre de 2021 
se han situado en 86.597 y en 158.150, tras un ascenso interanual del 526,7% en las entradas y 
del 499,0% en las pernoctaciones. Destaca especialmente el incremento en el número de 
entradas de origen extranjero en Bizkaia y Gipuzkoa, al haberse multiplicado por 10 el valor 
observado en noviembre de 2020.  
 
La estancia media del mes de noviembre de 2021 ha sido de 1,85 días en el conjunto de la C.A. 
de Euskadi, inferior a la obtenida en el mismo mes de 2020, que fue de 2,19 días. En noviembre 
de 2019 esta variable se situó en 1,91 días.  
 

 
 

Respecto a los grados de ocupación de este mes de noviembre, en el conjunto de la C.A. de 
Euskadi han alcanzado el 41,8% al medirlo por plazas y el 53,0% al medirlo por habitaciones. En 
comparación a noviembre de 2020, los incrementos se sitúan en 27,8 y 31,8 puntos porcentuales, 
respectivamente. En relación a noviembre de 2019, estas cifras se sitúan 6,7 puntos porcentuales 
por debajo en el caso del grado de ocupación por plazas y 8,8 puntos por debajo al medirlo por 
habitaciones. 
 
La rentabilidad, medida a través del ADR o tarifa media diaria, ha alcanzado en el conjunto de la 
C.A. de Euskadi los 77,58 euros. A nivel de Territorio Histórico destaca Gipuzkoa con 80,87 euros, 
seguido de Bizkaia con 75,71 euros y Álava con 74,67 euros. Por capitales, el ADR asciende en 
San Sebastián a 92,88 euros, en Bilbao a 81,11 euros y en Vitoria-Gasteiz a 65,21 euros. Todas 
estas cifras implican unos incrementos interanuales significativos, de un 26,0% en Bilbao, de un 
14,5% en San Sebastián y de un 13,0% en Vitoria-Gasteiz. En noviembre de 2019 el ADR para el 
conjunto de la C.A. de Euskadi alcanzó los 80,50 euros, 2,92 euros mayor que este noviembre de 
2021. 
 
El RevPar a nivel de C.A. de Euskadi ha sido de 41,13 euros en noviembre de 2021. En el caso de 
Gipuzkoa ha alcanzado los 42,60 euros, en Álava los 45,56 euros y en Bizkaia los 38,64 euros. El 
incremento porcentual respecto al mismo mes del año 2020 muestra unos incrementos 
significativos, un 297,8% en Gipuzkoa, un 182,0% en Bizkaia y un 187,6% en Álava. En relación a 
noviembre de 2019 la C.A. de Euskadi, el RevPar se ha situado 8,6 euros por debajo. 
 
 
 
Nota informativa. La cobertura de la ETR de Hoteles del mes de noviembre ha sido de un 91,9%. 
Eustat agradece su esfuerzo a todos los establecimientos que han colaborado en esta encuesta. 
 

11/2021 p.p.* 11/2021 p.p.* 11/2021
m/m-

12  (%)
11/2021

m/m-

12  (%)

C.A. DE EUSKADI 41,8 27,8 53,0 31,8 77,58 27,7 41,13 219,1

ARABA/ÁLAVA 44,6 25,9 61,0 33,0 74,67 32,0 45,56 187,6

Vitoria-Gasteiz 47,0 26,8 66,4 35,5 65,21 13,0 43,27 142,7

BIZKAIA 40,0 25,1 51,0 28,2 75,71 26,1 38,64 182,0

Bilbao 43,7 30,1 53,9 33,4 81,11 26,0 43,73 231,0

GIPUZKOA 43,0 32,0 52,7 36,1 80,87 24,9 42,60 297,8

Donostia / San Sebastián 48,5 39,5 57,2 43,9 92,88 14,5 53,11 394,0

p.p.*= diferencia en puntos porcentuales con el mismo mes del año anterior

Fuente: Eustat. Encuesta de establecimientos turísticos receptores

Grados de ocupación y rentabilidad de los establecimientos hoteleros de la C.A. de 

Euskadi.  Noviembre 2021
Grados de ocupación (%) Rentabilidad
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Para más información: 
Eustat - Euskal Estatistika Erakundea / Instituto Vasco de Estadística  
C/ Donostia-San Sebastián, 1  01010 Vitoria-Gasteiz 
Servicio de Prensa: servicioprensa@eustat.eus Tlf: 945 01 75 62  
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