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ESTADISTICA DEL SECTOR DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION-TIC. 2023

Crece un 7,8% la cifra de negocios del Sector de
las Tecnologias de lainformacion y de las
comunicaciones en 2023 en |la C.A. de Euskadi

Este sector supone el 2,4% tanto del valor afladido como del empleo de la
economia vasca

En 2023, el sector de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones (TIC)
de la C.A. de Euskadi alcanz6 una cifra de negocios de 5.307 millones de euros, lo que
supone un incremento del 7,8% con respecto al afio anterior, segin datos elaborados
por Eustat.

Por otra parte, en 2023 el sector TIC lo componen 2.852 empresas que generaron
27.754 puestos de trabajo, lo que representa el 1,9% y el 2,4%, respectivamente, del
total de la economia vasca. A su vez, los 2.017 millones de euros de valor afiadido
generado por las empresas del sector TIC suponen también el 2,4 % del total.

Respecto al afio anterior, 2022, aumentan tanto el nUmero de empresas, un 1,3%, como
el empleo ocupado, un 4,2%. Desde 2010, primer afio de la serie historica disponible, el
namero de empresas englobadas en el sector de las TIC se ha incrementado un 36,4%,
mientras los puestos de trabajo lo han hecho en un 24,9%. El peso relativo respecto al
total de la economia, sin embargo, no ha experimentado cambios significativos. En 2010
el sector de las TIC suponia el 2,7% del VAB del conjunto de la economia vasca frente
al 2,4% de 2023. En términos de empleo, en 2010 el peso del empleo fue del 2,1% tres
décimas menos que en 2023 (2,4%).

Principales magnitudes del sector TIC en la C.A. de Euskadi por
territorio historico y actividad economica. 2023

Empresas (1) Puestos de trabajo Cifra de negocios (2) Valor anadide bruto cf(2)
Total sector TIC 2.852 27.754 5.307.153 2017.243
Territorio histérico
Araba/Alava 376 3.240 581.339 195.523
Bizkaia 1.704 16.508 3417127 1314273

Gipuzkoa 865 8.006 1.308.687 507.447

Industria manufacturera TIC 82 5.380 883.804 289.073
[Comercio y Servicios TIC 2770 22.374 4423349 1.728170

(1) La suma territorial del nimero de empresas puede no coincidir con el total.

Se han contado una vez en cada territorio historico en el que tienen actividad y una sola vez en el total de la C.A. de Euskadi
(2) Miles de euros

Fecha 2 de Julio de 2025

Fuente: Eustat. Estadistica del sector de las tecnologias de la informacién y comunicacdén-TIC
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Las empresas del sector TIC realizan actividades de I+D+1 en mayor medida
gue en el total de sectores

El sector TIC, que solo constituye el 1,9% del total de las empresas de la C.A. de
Euskadi, retne sin embargo al 14,9% de las empresas que realizan 1+D y ejecuta, con
138,9 millones de euros, el 9,0% del total del gasto en |+D interna del sector empresarial.
Ademas, mientras que en el total de sectores solo el 1,0% de las empresas realiza
actividades de I+D interna, en las empresas del sector TIC este porcentaje alcanza el
8,0%.

En el afio 2023 el personal dedicado a I+D por este sector fue de 1.931 personas
“‘empleadas en equivalencia a dedicacion plena”, de las que el 24,4% (471) fueron
mujeres. Estas 1.931 personas de 1+D en el sector TIC comportan el 11,7% del personal
del sector empresas que se dedica a I+D. Si la comparacion la realizamos respecto al
personal total de I+D suponen el 8,3%.

I+D+I en empresas del sector TIC y en el total de sectores en la C.A. de Euskadi (%). 2023
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Fuente: Eustat. Estadistica del sector de las tecnologias de la informaciéon y comunicaciéon-TIC

En cuanto a la innovacion, al igual que sucede en I+D, se aprecian diferencias
significativas entre el total de sectores y el de las TIC. Asi, en 2023 el 58,3% de los
establecimientos de 10 o mas personas empleadas del sector TIC fueron innovadores
frente al 38,4% en el total de sectores.

Sobre el gasto que realizaron en actividades de innovacion, los establecimientos TIC
destinaron 438,9 millones de euros, el 12,3% del gasto del total de sectores. De este
gasto, 370,2 millones correspondieron a establecimientos de 10 o mas personas
empleadas, lo que implica el 11,8% del total gastado por las empresas de ese tamafio.
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Intensidad en innovacion y en I+D interna del sector TIC en la C.A.
de Euskadi por territorio histérico, actividad economica y estratos
de empleo (%). 2023

Total 10 o mas personas empleadas
Intensidad en innovacién (1) Intensidad en I+D interna (2) Intensidad en innovacion (1) Intensidad en I+D interna (2)
TOTAL SECTORES 1.67 094 227 1.36
Total sector TIC 579 1.66 6,79 2,09
Territorio historico
Araba/Alava 531 157 545 1.63
Bizkaia 6,94 1.31 814 1.68
Gipuzkoa 337 2,50 420 3,49
Industria manufacturera TIC 678 3N 6.87 373
[Comercio y Servicios TIC 561 129 6,76 1.67

(1) Intensidad en Innovacién: (gastos en innovacién/cifra negocios)*100
(2) Intensidad en +D interna: (gastos +D interna/cifra negocios)*100
Fecha 2 de Julio de 2025

Fuente: Eustat. Estadistica del sector de las tecnologias de la informacion y comunicacion-TIC

El sector TIC también destiné una mayor proporcion de recursos a I+D+1 que el total de
sectores, tal y como indican las cifras que dedica a gasto, tanto en innovacion como en
I+D interna respecto a la cifra de negocios (ratios de intensidad en innovacién y en 1+D
interna). En concreto, la intensidad en innovacién es del 5,8% en este sector frente al
1,7% en el total de los sectores econdémicos. En el caso de la I+D interna, la ratio es de
1,7% para el sector de las TIC y de 0,9% para el total.

El comercio electrénico esta mas generalizado en el sector TIC que en el
total de sectores

El uso de las tecnologias TIC estd muy extendido entre las empresas de este sector
hasta el punto de que la disponibilidad de internet alcanza el 99,7%, frente a porcentajes
del 96,0% en el total de sectores. Asimismo, la disponibilidad de pagina Web en el sector
TIC se eleva al 74,5% y en el total de sectores al 59,7%

También el comercio electrénico esta bastante mas desarrollado que en el resto de los
sectores. Los establecimientos que compraron por este medio en el sector TIC eran el
72,1% y los que realizaron ventas el 14,4%, por un 26,3% y un 8,8%, respectivamente,
en el total de sectores.

Esto hace que el comercio electrénico en 2023 se dé en el 73,7% de los
establecimientos TIC, mientras que en el total de sectores se limita al 29,2%.
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Uso de tecnologias TIC en la C.A. de Euskadi (%). 2023
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Fuente: Eustat. Estadistica del sector de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion-TIC

Por ultimo, la repercusion que tiene el sector TIC en el comercio exterior de bienes se
mantiene en niveles poco significativos: las exportaciones supusieron 440,3 millones de
euros sobre un total de 32.750,4 millones y las importaciones alcanzaron 606,7 millones
de los 26.944,2 millones de importaciones totales, esto supone el 1,3% y el 2,3%,
respectivamente.

Entre los productos mas habituales en estos intercambios destacan, para las
exportaciones: Otros productos TIC (39,3%), Componentes electronicos (37,6%) y
Equipos de telecomunicaciones (10,6%), y en importaciones: Componentes electronicos
(36,6%), Otros productos TIC (33,4%) y Equipos de telecomunicaciones (12,5%).

En resumen, en 2023, el sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en Euskadi aumento su cifra de negocios un 7,8%, alcanzando
5.307 millones de euros. Este sector aporta el 2,4% tanto al valor afiadido como al
empleo de la economia vasca.

Ademas, siendo solo el 1,9% del total de empresas de Euskadi, agrupa el 14,9% de las
empresas con actividades de 1+D, lleva a cabo el 9,0% del total de gasto en I+D interna
y realiza gasto en actividades de innovacion por valor del 12,3% del gasto del total de
los sectores.

El uso de TIC y comercio electrénico estd mas extendido que en otros sectores,

particularmente en la disponibilidad de pagina Web, que en este sector supone el 74,5%
y en el total de sectores el 59,7%.
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Por ultimo, aunque su impacto en el comercio exterior es limitado, las exportaciones
(440,3 millones) e importaciones (606,7 millones), se centran en productos TIC,
componentes electrénicos y equipos de telecomunicaciones.

Nota metodolégica:

El sector TIC esta compuesto por las industrias manufactureras y de servicios cuya actividad
principal esta vinculada con el desarrollo, produccién, comercializaciéon y uso intensivo de las
tecnologias de la informacién y comunicacion y que se caracteriza por altas tasas de innovacion,
progreso tecnolégico y productividad, por lo que tiene un considerable impacto en la actividad
econdmica. Web Eustat. Ficha metodoldgica: Sector TIC

Para mas informacion:

Eustat - Euskal Estatistika Erakundea / Instituto Vasco de Estadistica
C/ Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz

Servicio de Prensa: servicioprensa@eustat.es TIf: 945 01 75 62
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