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ENCUESTA SOBRE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION (ESIF) 4° trimestre de 2002

EN EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2002 AUMENTAN UN 7% LAS
PERSONAS CON CONEXION A INTERNET EN EL HOGAR

A PESAR DEL AUMENTO DE LA CONECTIVIDAD EN LOS HOGARES, SE
ESTABILIZA LA CIFRA DE USUARIOS DE INTERNET.

Segun los datos obtenidos por EUSTAT, para el 4° trimestre de 2002, se han sumado
al acceso a Internet en el hogar 38.300 personas de 15 y mas afos. Dos de cada
cinco de estas personas tienen entre 45 y 54 afos —unas 16.200-, por delante del

grupo de jovenes de 15 a 24 anos, que crece en 11.000 casos, casi un 11%. El 71%

de los nuevos accesos se deben a las mujeres.

Por otro lado, 17.800 personas mas que en el 2° trimestre tienen acceso a un
ordenador personal en su casa. Cuatro de cada cinco son mujeres. Con estos
resultados, se puede decir que la mitad de la poblacion de la C.A. de Euskadi ya tiene

un PC en su hogar.

A lo largo de la segunda mitad del afio 2002 la cifra de personas con acceso a un
teléfono mévil ha aumentado en 26.300 efectivos, casi un 2%, disponiendo de este
equipamiento cuatro de cada cinco personas. Dos de cada tres nuevos usuarios viven
solos, correspondiendo el tercio restante a las parejas sin hijos. Un total de 15.500

personas con nuevo acceso a un movil tienen 55 0 mas anos.

EVOLUCION DE LA POBLACION DE 15 Y MAS ANOS POR ACCESO A
EQUIPAMIENTOS TIC EN EL HOGAR POR TRIMESTRE. 1999-2002.%
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Por otra parte, Gipuzkoa en el 4° trimestre alcanza la tasa de conectividad mas alta en
el hogar, en donde un 33,3% de su poblacion tiene acceso a Internet, frente al 31,5%

de Alava y al 29,3% de Bizkaia, siendo la media de la Comunidad Auténoma del 31%.

Alava mantiene la mayor tasa de acceso a un PC, con casi un 52%, sin variar apenas
con respecto al 2° trimestre, mientras que los otros dos Territorios rozan ya la media
de la C.A. de Euskadi del 50%, con crecimientos del 4% en Gipuzkoa y del 1,4% en

Bizkaia.

En relacion con los datos del Eurobarémetro de mayo-junio de 2002, que arrojaba
una cifra de un 40% de poblacién con acceso a Internet en el hogar para los 15 paises
de la UE, aun se esta a 9 puntos porcentuales de distancia. Espafia ofrece una tasa
del 29%, dos puntos por debajo de la de la C.A. de Euskadi, ocupando Grecia la cola
del grado de conectividad. Dinamarca, Holanda y Suecia poseen las tasas mas

elevadas, rondando el 65%.

El porcentaje de usuarios de Internet se estabiliza en torno al 30% de la

poblacién de 15 y mas afos

Con respecto al 2° trimestre de 2002, el numero de usuarios de Internet ha descendido
en 6.600 personas, rompiendo la tendencia de crecimiento constante de los ultimos
afios. Esta ligera pérdida se concentra en Alava, en donde se habian producido los
mayores incrementos de usuarios en el primer semestre, con pequefios avances de

usuarios en Bizkaia y en Gipuzkoa.

La pérdida de peso como lugar de conexion de los centros de estudios, 6.400
personas menos con respecto al 2° trimestre, del centro de trabajo, 12.800 menos, y
sobre todo de cibercafés, bibliotecas, etc., 23.300 menos, ademas del posible
desplazamiento hacia el hogar, 16.400 usuarios mas, donde el acceso parece ser mas
selectivo, podrian ser algunas de las explicaciones de la estabilizacion del censo de

usuarios de Internet.

Esta tendencia a la centralizacién de la conexion en el hogar va pareja a la
intensificacién del uso: la duracion media del ultimo acceso a Internet se incrementa
en casi 9 minutos, desciende un 11% el grupo de usuarios que se conectan una vez al
mes o0 con menos frecuencia, aumentan las conexiones en festivos y el numero de los

qgue han usado el correo electrénico en la ultima conexion —un 11,5%-.

La cifra de internautas que compran a través de Internet no varia

Algo mas de uno de cada seis internautas ha realizado alguna compra a través de la

red, unos 98.000, practicamente la misma cifra que seis meses antes, apreciandose
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por otro lado, una fuerte bajada del interés por informarse para comprar, un 43%

menos que en el 2° trimestre.

ENCUESTA SOBRE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION (ESIF-FAMILIAS)

4° trimestre de 2002

Variacion sobre

2° trimestre 2002

Variaciéon sobre mismo
trimestre
del afio anterior

Miles % Miles % Miles %
EQUIPAMIENTOS DEL HOGAR
FAMILIAS 735,7 100,0
Ordenador Personal 335,8 45,6 14,4 14 24,5 2,1
Teléfono Movil 541,7 73,6 16,8 1,4 43,4 4,0
Internet 210,5 28,6 19,4 23 38,1 4,5
Con hijos 173,3 39,3 13,9 29 26,2 6,0
Con pareja sola 24,3 16,2 4,6 3.1 9,5 5,7
De individuos solos 12,9 8,9 0,9 0,3 24 1,0
POBLACION DE 15 Y MAS ANOS 1808,7 100,0
Ordenador Personal 901,3 49,8 17,8 1,0 29,6 1,8
CD-ROM 866,0 47,9 62,4 3,5 52,6 3,0
Internet 558,2 30,9 38,3 2,2 75,5 4,3
TV de pago 209,9 11,6 -32,0 -1,8 -50,0 -2,7
Video 1422,9 78,7 15,0 1,0 -21,4 -1,0
Teléfono Movil 1425,2 78,8 26,3 1,6 62,2 3,6
USUARIOS DE INTERNET 546,1 30,2 -6,6 -0,3 16,7 1,0
Hombres 298,0 34,0 -7,5 -0,8 12,9 1,6
Mujeres 248,1 26,6 1,0 0,1 37 0,4
Alava-Araba 70,9 28,2 -7,8 -3,2 -2,4 -1,1
Bizkaia 297,5 30,4 0,2 0,1 -0,1 0,1
Gipuzkoa 177,7 30,7 1,0 0,2 19,2 3,4
15-24 afios 164,7 69,1 -4,1 -4,5 -13,4 -1,4
25-34 afios 164,2 48,1 -7,0 -1,9 4,9 1,5
35-44 afos 118,7 36,1 -1,2 -0,2 9,6 3,0
45-54 afios 69,6 24,2 5,7 2,0 75 2,4
55-64 afos 24,1 10,3 2,1 0,9 6,3 2,5
65 y mas afos 4.8 1,3 -2.1 -0,5 1,7 0,5
Estudiantes 148,3 83,8 -12,8 1,4 -8,3 1,3
Ocupados 334,1 38,3 1,3 -0,1 17,3 1,1
Inactivos y parados 63,7 8,4 5,0 0,5 77 1,1
Acceden en casa 364,7 66,8 16,4 3,8 41,5 57
Acceden en el centro de trabajo 230,6 42,2 -12,8 -1,8 6,8 -0,1
Acceden en el centro de estudio 115,5 21,1 -6,4 -0,9 -8,7 -2,4
Acceden en otro lugar 89,8 16,4 -23,3 -4,0 8,9 1,1
Navegan en Euskera 82,6 15,1 0,3 0,2 -22,5 -4,8
Navegan en Castellano 544.6 99,7 -7,2) -0,2 18,1 0,3
Navegan en Inglés 198,1 36,3 -22,9 -3,7 -40,6 -8,8
Se ha informado sobre comercio electrénico 67,7 12,4 -51,5 9,2 -55,1 -10,8
Ha comprado por Internet 98,0 17,9 -0,6] 0,1 8,7 1,1
Duracion media de la Gltima conexién. 59,1 minutos 8,9 minutos 5 minutos

Fuente: Eustat

Los datos de la Encuesta Sobre la Sociedad de la Informacion a familias estan sujetos a errores de muestreo
derivados de la utilizacién de una muestra de 3.750 familias y 4.800 individuos por trimestre. Los errores de muestreo

estan en Eustat a disposicién de los interesados.

Para mas informacion:

Euskal Estatistika-Erakundea / Instituto Vasco de Estadistica
C/ Donostia-San Sebastian, 1. 01010 Vitoria-Gasteiz
TIf:+34-945-01 75 00. Fax:+34-945-01 75 01. E-mail : eustat@eustat.es
Persona de contacto: Jesus Rodriguez Marcos
TIf:+34-945-01 75 31. Fax:+34-945-01 75 01.
Notas de prensa en Internet: www.eustat.es
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