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ESTADISTICA DE SERVICIOS SOCIALES: ENTIDADES Y CENTROS Afio 2004

El gasto en servicios sociales crecié por encima
del 11% en el aino 2004

La aportacidon de la administracion publica representé el 70% del gasto
El gasto en servicios sociales en la C.A. de Euskadi alcanzé en 2004 la cifra de 1.196
millones de euros, un 11,5% mas que el ano anterior, lo que representé un 2,2% del
PIB vasco, segun datos de Eustat. El gasto medio por habitante se situé en 562 euros,
de los que 393 procedieron de fondos publicos.
Territorialmente, el aumento del gasto fue de un 8% en Alava, un 13% Bizkaia y un
11% en Gipuzkoa. En términos per capita, Alava mantiene un gasto superior al resto,
con una media por habitante de 686 euros, frente a los 547 de Gipuzkoa y 482 de
Bizkaia.
Grafico: Evolucion del gasto por habitante en servicios sociales
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El esfuerzo de las distintas administraciones publicas se cifr6 en 838 millones de
euros, el 70% del gasto, mientras que desde el sector privado se aporté el 30%
restante. Destacan los 169 millones de euros que aportaron los usuarios a cambio de
los servicios recibidos y que represento el 14% del gasto corriente.

El sector empled un 2,2% de los ocupados

En el conjunto de servicios sociales, se emplearon de forma directa 20.600 personas,
el 2,2% de los ocupados, de los que el 68% fueron mujeres. Si ademas se tiene en
cuenta la existencia del personal subcontratado de atencion directa, cuya dedicacion
equivale a 4.400 empleos en dedicacion plena, el empleo se incrementaria en un 21%.
La mitad de este personal subcontratado trabaja en el servicio de ayuda a domicilio.
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Los servicios sociales contaron, asimismo, con un volumen importante de voluntariado,
que en el afo 2004 ascendioé a 15.608 personas, un 13,1% mas que el afio anterior, y
trabajé desinteresadamente en el sector.

Tabla 1: Evolucion de las principales magnitudes

2004 2003 A% 04/03

Gasto (miles de euros) 1.196.320 1.073.054 11,5
- Gastos corrientes 876.216 786.287 11,4
- Transferencias a familias 270.046 232.086 16,4
- Gastos de capital 50.057 54.681 -8,5
Gasto/Habitante (euros) 562,0 506,1 11,0
Gasto/P.1.B. (%) 2,2 2,2 3,6
Financiacion

- Financiacién publica 837.714 741.894 12,9
- Financiacién privada 358.606 331.160 8,3
Recursos Humanos

Total personal 36.221 32.657 10,9
- Personal propio 20.613 18.855 9,3
- Personal voluntario 15.608 13.802 13,1
Recursos Materiales

- Nimero de entidades 1.304 1.266 3,0
- Numero de centros 2.512 2.388 5,2
- Namero de residencias 715 666 7,4
- Plazas residenciales 19.596 18.750 4,5

Fuente: EUSTAT
El gasto destinado al conjunto de la poblacién aumenté un 18%

Teniendo en cuenta los grupos de poblacién hacia los que van dirigidos los servicios
sociales, la atencion a la poblacién general y la atencion a los ancianos destacan
como las areas a las que se destina mayor cantidad de recursos, ya que entre las dos
absorben un 68% del gasto.

Los recursos destinados al conjunto de la poblacion supusieron el 38% del gasto total,
siendo importante por su cuantia y su incremento el capitulo de transferencias a
familias, donde se situan los programas de Renta Basica, con 125 millones de euros
(+16%) y otras transferencias, con 62 millones de euros (+67%), principalmente por las
ayudas econdmicas directas por hijos e hijas y ayuda a victimas del franquismo.

Desde los servicios sociales se atendié al 9% de las personas de 65 y mas afnos

Servicios residenciales, centros de dia asistenciales y atencion domiciliaria,
constituyen el nucleo de actuacién en los servicios sociales para la tercera edad,
grupo de poblacion cada vez mas numeroso, cada vez mas anciano y mas
dependiente.

Con una oferta de 14.430 plazas en residencias y viviendas comunitarias, se alcanzo

una cobertura de 3,7 plazas por cada 100 ancianos de 65 y mas afios, cifra similar a la
del conjunto del Estado. En los ultimos diez afios se ha incrementado la oferta con un
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ritmo anual de un 4% (+4.792 plazas). Desde la Administracion Publica se ofertaron un
72% de estas plazas, 41% en plazas de titularidad publica y el restante 31% en
plazas privadas concertadas.

Se potencia la oferta de alternativas encaminadas a envejecer en casa

Se conté con 608 plazas en centros de estancias temporales y apartamentos
tutelados, el 42% mas que en 2003. Por otro lado, los centros de dia, con 2.642
plazas, han visto multiplicar por cuatro su oferta de plazas en ultima década (14%
interanual).

Los ancianos, con un total de 17.800 atendidos en su propio hogar (5 de cada 100
ancianos), constituyeron el 90% de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio.
Durante los ultimos diez afios se ha incrementado el nimero de usuarios de este
servicio a una media anual del 8%.

Este servicio tuvo un gasto total de 57,8 millones de euros (15% mas que el afio
anterior) lo que supuso un coste medio anual de 3.036 euros por usuario y fue
financiado en su mayor parte por el sector publico (90%).

Tabla 2: Evolucién y distribucion del gasto por tipo de poblacién

2004 2003 A% 04/03
Gasto (miles de euros corrientes) 1.196.320 1.073.054 11,5
Poblacién general 458.008 388.093 18,0
- Transferencias a familias 265.593 227127 16,9
Infancia-Juventud 38.221 34.003 124
- Residencias 29.048 25.567 13,6
Ancianos 345.852 335.921 3,0
- Residencias 296.983 287.724 3,2
Discapacitados 286.076 253.904 12,7
- Residencias 43.533 42.345 2,8
- Centros Ocupacionales y C.E.E (1) 189.707 162.335 16,9
Mujeres 6.446 5.817 10,8
Marginados 61.717 55.317 11,6

(1) Centros especiales de empleo

Fuente: EUSTAT

Para mas informacion:

Euskal Estatistika-Erakundea / Instituto Vasco de Estadistica

C/ Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz

TIf:+34-945-01 75 00 Fax:+34-945-01 75 01 E-mail: eustat@eustat.es
Persona de contacto: Maite Ugarte

TIf:+34-945-01 75 47 Fax:+34-945-01 75 01

Notas de prensa en Internet: www.eustat.es

Banco de datos: www.eustat.es/bancopx/spanish/indice.asp
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