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Disminuyen un 1% las entradas de viajeros y un 
3% las pernoctaciones en el mes de diciembre 

 
 
El balance del año 2011 se cierra con un aumento del 5% tanto de 
entradas como de pernoctaciones respecto al año anterior 
 
 
En los establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi se han registrado 150.091 
entradas de viajeros en diciembre de 2011, 939 entradas por debajo de las anotadas 
el mismo mes del año anterior, lo que supone un descenso del 1%, según datos 
elaborados por Eustat. Las entradas de viajeros han aumentado en Álava, donde 
suben un 4% y en Bizkaia, donde lo hacen un 2%, pero en Gipuzkoa se produce un 
descenso del 6%, en relación con los datos de diciembre de 2010. 
 
Las entradas de viajeros estatales se han reducido un 1%, mientras las entradas de 
los viajeros provenientes del extranjero no han experimentado variación apreciable 
(0%). Los viajeros estatales han incrementado su presencia en Álava, donde crecen 
un 5% y en Bizkaia, donde suben un 3%, pero en Gipuzkoa, por el contrario, 
disminuyen un 9%. Los visitantes extranjeros suben un 2% en Álava, disminuyen un 
1% en Gipuzkoa y no experimentan variación apreciable en Bizkaia (0%). 
 
Entre los viajeros estatales se registra un aumento de los provenientes de Madrid, 
Andalucía y Navarra, entre otros, y descienden principalmente los provenientes de 
Cataluña y Castilla y León Entre los extranjeros suben principalmente los provenientes 
de Francia, Reino Unido, Europa no comunitaria y USA-Canadá y bajan los de 
Portugal e Iberoamérica, entre otros. 
 
Las pernoctaciones registradas en diciembre de 2011 ascienden a 271.659, lo que 
representa un descenso del 3% sobre las del mes de diciembre del año anterior, es 
decir, 7.615 pernoctaciones menos. Las pernoctaciones han tenido una evolución 
interanual positiva en Álava, donde crecen un 1%, en Gipuzkoa disminuyen un 8% y 
en Bizkaia, prácticamente, no varían (0%). 
  
La duración de la estancia media se ha reducido un 2% en este periodo interanual 
para el conjunto de la C. A. de Euskadi: era de 1,85 días en diciembre del año 2010 y 
ha bajado a 1,81 días en este diciembre pasado. 
 
El grado de ocupación por plazas ha subido un 2% respecto a diciembre de 2010, al 
pasar de un 34,76% en diciembre de 2010 a un 35,32% en diciembre de 2011. El 
grado de ocupación por habitaciones pasa de un 40,28% de diciembre del año pasado 
a un 40,89% de este último diciembre. 
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Balance anual 2011 de los establecimientos hoteleros: se ha registrado un 5% 
más de entradas y de pernoctaciones que en el año anterior 
 
En 2011 se han contabilizado 2.341.720 entradas de viajeros, es decir, 103.021 más 
que el año anterior. Las entradas de viajeros han aumentado un 5% en Álava, un 7% 
en Bizkaia y un 1% en Gipuzkoa. 
 
Las pernoctaciones realizadas en el 2011 ascienden a 4.435.404, es decir, 221.344 
pernoctaciones más que el año anterior, teniendo también éstas una evolución positiva 
en los tres territorios. En Álava crecen un 7%, en Bizkaia suben un  8% y en Gipuzkoa 
lo hacen un 2%. 
 
La duración de la estancia media ha subido ligeramente al pasar de 1,88 días del año 
2010 a 1,89 días en el 2011. El grado de ocupación por plazas en el conjunto de la 
C.A. de Euskadi ha pasado del 43,97% de 2010 al 46,40% de 2011. 
 

Tabla 1: Establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi. Resultados anuales

2011 2010 Δ % 2011 2010 Δ % 2011 2010 Δ % 2011 2010 Δ %

ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

PERNOCTACIONES 4.435.404 4.214.060 5 666.819 622.951 7 2.103.862 1.953.692 8 1.664.723 1.637.417 2

ENTRADA DE VIAJEROS 2.341.720 2.238.699 5 367.483 348.899 5 1.131.322 1.053.689 7 842.915 836.111 1

ESTANCIA MEDIA 1,89 1,88 1 1,81 1,79 2 1,86 1,85 0 1,97 1,96 1

GRADO DE OCUPACIÓN 46,40 43,97 6 41,15 38,42 7 45,73 42,93 7 49,86 47,99 4

Fuente: EUSTAT. Encuesta de Establecimientos Turísticos Receptores (EETR) de la C.A. de Euskadi
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AGROTURISMO 
 
En diciembre aumentan un 16% las entradas de viajeros y  disminuyen un 11% 
las pernoctaciones 
 
Se han registrado en el pasado mes de diciembre 10.463 entradas de viajeros en los 
establecimientos de agroturismo de la C. A. de Euskadi, un 16% más que en el mismo 
mes del año anterior. 
 
Las pernoctaciones realizadas en los agroturismos de la C.A. de Euskadi han sido 
22.826 en el mes de diciembre, lo que supone un 11% menos que en diciembre de 
2010. 
 
La estancia media por viajero ha disminuido, pasando de 2,83 a 2,18 días en el 
conjunto de la C.A. de Euskadi y el grado de ocupación por plazas ha disminuido un 
13%, situándose en el 18,93% en diciembre de 2011. 
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Balance anual 2011 del agroturismo: aumentan un 4% las entradas de viajeros y 
disminuyen un 1% las pernoctaciones. 
 
Se han registrado 123.447 entradas de viajeros en los establecimientos de 
agroturismo de la C.A. de Euskadi a lo largo de 2011, lo que supone un 4% más que 
un año antes, mientras que las pernoctaciones realizadas suman 337.017, un 1% 
menos que en  2010. 
 
Las entradas de viajeros aumentan un 9% en Gipuzkoa, disminuyen un 2% en Bizkaia 
y experimentan una variación inapreciable (0%) en Álava. Las pernoctaciones 
aumentan un 2% en Gipuzkoa y disminuyen un 4% en Bizkaia y un 2% en Álava. 
 
La estancia media por viajero en 2011 ha disminuido desde 2,85 días del año 2010 a 
2,73 días de este último año. El grado de ocupación ha disminuido un 3%, pasando 
del 24,06% del año 2010 al 23,37% de 2011. 
 

Tabla 2: Establecimientos de agroturismo de la C.A. de Euskadi. Resultados anuales

2011 2010 Δ % 2011 2010 Δ % 2011 2010 Δ % 2011 2010 Δ %

PERNOCTACIONES 337.017 339.092 -1 59.613 61.057 -2 96.212 100.661 -4 181.192 177.374 2

ENTRADA DE VIAJEROS 123.447 118.832 4 24.015 24.067 0 35.328 36.082 -2 64.104 58.683 9

ESTANCIA MEDIA 2,73 2,85 -4 2,48 2,54 -2 2,72 2,79 -2 2,83 3,02 -6

GRADO DE OCUPACIÓN 23,37 24,06 -3 18,58 20,55 -10 20,92 21,91 -5 27,40 27,17 1

Fuente: EUSTAT. Encuesta de Establecimientos Turísticos Receptores (EETR) de la C.A. de Euskadi
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Tabla 3: Establecimientos hoteleros y de agroturismo en la C.A. de Euskadi. Resultados mensuales

12
2011

(%)
12

2010
(%) Δ %

12
2011

(%)
12

2010
(%) Δ %

12
2011

(%)
12

2010
(%) Δ %

12
2011

(%)
12

2010
(%) Δ %

Pernoctaciones 271.659 100 279.274 100 -3 44.287 100 43.646 100 1 133.022 100 132.797 100 0 94.350 100 102.831 100 -8

Estatales 206.241 76 214.830 77 -4 36.717 83 35.472 81 4 99.611 75 99.732 75 0 69.913 74 79.626 77 -12

Extranjeros 65.418 24 64.444 23 2 7.570 17 8.174 19 -7 33.411 25 33.065 25 1 24.437 26 23.205 23 5

Capital 178.442 66 179.086 64 0 32.544 73 34.276 79 -5 94.499 71 89.864 68 5 51.399 54 54.946 53 -6

Litoral                 27.518 10 28.383 10 -3 - - - - - 5.834 4 6.423 5 -9 21.684 23 21.960 21 -1

Interior 65.699 24 71.805 26 -9 11.743 27 9.370 21 25 32.689 25 36.510 27 -10 21.267 23 25.925 25 -18

Entrada
de viajeros

150.091 100 151.030 100 -1 24.136 100 23.167 100 4 76.454 100 74.925 100 2 49.501 100 52.938 100 -6

Estatales 115.040 77 115.996 77 -1 20.151 83 19.271 83 5 58.954 77 57.443 77 3 35.935 73 39.282 74 -9

Extranjeros 35.051 23 35.034 23 0 3.985 17 3.896 17 2 17.500 23 17.482 23 0 13.566 27 13.656 26 -1

Capital 96.528 64 96.004 64 1 16.385 68 16.948 73 -3 52.189 68 49.082 66 6 27.954 56 29.974 57 -7

Litoral 13.305 9 12.074 8 10 - - - - - 2.981 4 3.411 5 -13 10.324 21 8.663 16 19

Interior 40.258 27 42.952 28 -6 7.751 32 6.219 27 25 21.284 28 22.432 30 -5 11.223 23 14.301 27 -22

Estancia
media

1,81 1,85 -2 1,83 1,88 -3 1,74 1,77 -2 1,91 1,94 -2

G. de ocupación
por plazas

35,32 34,76 2 32,05 33,07 -3 36,22 34,62 5 35,76 35,73 0

Capital 41,84 39,87 5 34,26 37,15 -8 44,89 40,73 10 42,48 40,34 5

Litoral 35,23 35,05 1 - - - 21,26 21,83 -3 42,78 42,60 0

Interior 24,83 26,28 -6 27,19 23,60 15 25,28 27,34 -8 23,08 25,92 -11
G. de ocupación
por habitaciones

40,89 40,28 2 36,72 39,19 -6 42,71 41,35 3 40,46 39,29 3

Capital 48,12 46,10 4 40,59 43,34 -6 51,97 48,71 7 47,13 43,70 8

Litoral 38,38 39,38 -3 - - - 26,54 26,64 0 45,25 46,72 -3

Interior 29,87 30,42 -2 27,76 27,08 3 30,52 31,88 -4 29,89 29,46 1

Pernoctaciones 22.826 100 25.535 100 -11 4.704 100 6.032 100 -22 6.710 100 8.081 100 -17 11.412 100 11.422 100 0

Estatales 21.089 92 24.096 94 -12 4.376 93 5.954 99 -27 6.200 92 7.216 89 -14 10.513 92 10.926 96 -4

Extranjeros 1.737 8 1.439 6 21 328 7 78 1 321 510 8 865 11 -41 899 8 496 4 81

Entrada
de viajeros

10.463 100 9.031 100 16 2.156 100 2.202 100 -2 3.178 100 2.614 100 22 5.129 100 4.215 100 22

Estatales 10.033 96 8.620 95 16 2.116 98 2.138 97 -1 3.085 97 2.436 93 27 4.832 94 4.046 96 19

Extranjeros 430 4 411 5 5 40 2 64 3 -38 93 3 178 7 -48 297 6 169 4 76

Estancia
media

2,18 2,83 -23 2,18 2,74 -20 2,11 3,09 -32 2,22 2,71 -18

G. de ocupación
por plazas

18,93 21,64 -13 17,56 22,78 -23 17,74 20,84 -15 20,38 21,65 -6

G. de ocupación 
por habitaciones

19,95 22,27 -10 18,99 22,98 -17 18,25 22,07 -17 21,58 22,07 -2

Fuente: EUSTAT. Encuesta de Establecimientos Turísticos Receptores (EETR)
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Para más información: 
Euskal Estatistika-Erakundea / Instituto Vasco de Estadística 
C/ Donostia-San Sebastián, 1  01010 Vitoria-Gasteiz 
Tlf:+34-945-01 75 00  Fax:+34-945-01 75 01  E-mail: eustat@eustat.es 
Persona de contacto: Gerardo Pérez Aja 
Tlf:+34-945-01 75 06 Fax:+34-945-01 75 01  
Más notas de prensa sobre EETR - Encuesta de establecimientos turísticos receptores de la C.A. de Euskadi 
Banco de datos sobre EETR - Encuesta de establecimientos turísticos receptores de la C.A. de EuskadI 
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