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ENCUESTA DE SERVICIOS. HOSTELERIA. 2021

La cifra de negocios del sector de la Hosteleria en la
C.A. de Euskadi crece un 33,9% en 2021, pero no
recupera las cifras previas a la pandemia

El resultado del ejercicio, sin embargo, es el mayor de toda la serie historica

En 2021 el sector de Hosteleria en la C.A. de Euskadi, que engloba a las empresas que
ofrecen servicios de alojamiento y a las que ofrecen servicios de comidas y bebidas,
experimenta un crecimiento del 33,9% de la cifra de negocios, segun datos elaborados por
Eustat.

Pese a que esta cifra representa un incremento relativo considerable, los 3.175 millones de
euros facturados por el sector hostelero en 2021 estan todavia lejos de los 4.510 millones de
euros alcanzados en 2019, afio previo a la pandemia COVID-19; de esta manera, de los 2.139
millones de euros perdidos por causa de la pandemia, se recuperan 804 millones.

El sector de la Hosteleria vasca ocupd en 2021 a 59.144 personas en 13.410
establecimientos, que se traduce en un descenso del 2,3% en el numero de personas
empleadas y del 0,8% en el de establecimientos con respecto a las cifras de 2020. En valores
absolutos suponen un recorte de 1.375 empleos y 113 establecimientos que, afiadidos a los
registrados en 2020, afio de la pandemia, en relacion a 2019 se han perdido un 2,2% de los
establecimientos y un 7,7% del empleo.

No obstante, la hosteleria finaliza el afio 2021 con el mejor resultado del ejercicio de la serie
historica disponible. Efectivamente, los 239,5 millones de superavit obtenidos no solo
devuelven este indicador a cifras positivas, sino que, ademas, lo convierten, con diferencia,
en el mejor ejercicio nunca constatado, bastante por encima del afio 2017, que hasta la fecha
venia ocupando la primera posicion con 195,1 millones de euros de resultado positivo del
ejercicio.

Las principales razones de tal resultado son la contencién de las partidas de gasto,
particularmente, en aprovisionamientos y personal. Pese a que los gastos de personal
ascienden un 14,4% en el Gltimo afio, su nivel es todavia inferior en un 34,8% al de 2019. De
manera similar, los aprovisionamientos suben el 31,6% en 2021, pero aun son un 25%
inferiores a los de dos afios antes.

Relevante es, igualmente, la evolucion del valor afiadido bruto a coste de factores - que
representa la riqueza generada y equivale a la produccion bruta menos los consumos
intermedios tras el ajuste por subvenciones e impuestos indirectos — ya que asciende un
48,3% en un solo afio; no obstante, se mantienen por debajo, un 28,8%, del registro obtenido
en 2019.
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Distribucion de la cifra de negocio del sector Hosteleria =
de la C.A. de Euskadi por grupos de actividad. 2021

Porcentaje

/ Hoteles: 10.2%

Otros alojamientos: 3,1 %

Establecimientos de bebidas: 30,5 %

/
>
Otros servicios de comidas: 10,8 % =5 ™= Restaurantes: 45,5 %

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios

Periodos disponibles | 3021 ~

Distribucion del personal ocupado del sector
Hosteleria de la C.A. de Euskadi por grupos de
actividad. 2021

Porcentaje

Hoteles: 7,8%

Otros alojamientos: 27 %

Establecimientos de bebidas: 32,0 %

e

Restaurantes: 41,9 %

2

Otros servicios de comidas: 15,6 %

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios

Periodos disponibles 2021 ~
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Dentro de la Hosteleria, la divisibn de Comidas y bebidas — que, a su vez, comprende los
subsectores de Restaurantes, Otros servicios de comidas y Establecimientos de bebidas — es
la dominante: copa el 89,8% de los establecimientos, el 89,5% del empleo y una proporcion
similar de la facturacion, el 86,7%.

En 2021 su cifra de negocios alcanzé los 2.754 millones de euros que se traducen en un
30,9% mas sobre la cifra de 2020. De manera contrapuesta, el empleo se reduce un 2,5%,
perdiéndose mil trescientos empleos, totalizdndose 52.924 personas ocupadas en esta
division en 2021. También se pierden establecimientos, aunque en menor medida: 113
establecimientos menos, en concreto.

A pesar de reducirse su dimension, la division de Comidas y bebidas consigue finalizar el
ejercicio con un resultado del ejercicio positivo: los 210,6 millones de euros superan en mucho
el resultado de 143 millones presentado el afio 2017, el maximo hasta ahora.

Analizando los resultados a un nivel mas desagregado de actividad, el subsector de
Restaurantes, el de mayor relevancia, experimenta una variacion positiva del 33,4% en su
facturacién, sosteniendo su empleo (+0,5%) e, incluso, expandiendo su nuamero de
establecimientos (+3,0%).

Los otros dos subsectores que completan esta divisibn acumulan nuevos recortes en su
empleo y en el nimero de establecimientos. Este ajuste se plasma en una caida del 2,8% en
el nimero de establecimientos y del 3,4% en el empleo en el caso del subsector de
Establecimientos de bebidas. La merma se intensifica en el subsector de Otros servicios de
comida, el catering entre otros, donde el nimero de personas empleadas disminuye en casi
un 8% y el de establecimientos en un 4%. Por el contrario, la cifra de negocios se amplia en
un 31% para los establecimientos de Bebidas y en un 21,1% para los de Otros servicios de
comida.

Mas visible es la recuperacion de la division de Servicios de alojamiento, formada por los
subsectores de Hoteles y Otros alojamientos, que resulté mas castigada que la de Servicios
de comidas y bebidas por las consecuencias de la pandemia COVID-19. En 2021, consolida
su empleo en cifras superiores a 6.200 personas (-0,7%) y la cantidad de establecimientos
sobre los 1.370 (+0,4%). La cifra de negocios recupera 153,9 millones de euros hasta
sobrepasar holgadamente los cuatrocientos millones de euros (421,3 millones), lo que supone
un 57,6% mas facturado en 2021.

Principales variables del sector hosteleria de la C.A. de Euskadi por
grupo de actividad (miles de euros). 2021

Establecimientos Personal ocupado Cifra de negocios Resultado del ejercicio
Valor  Variaciénanual (%)  Valor  Variacién anual (%) Valor Variacién anual (%) Valor Variacién anual (miles de euros)
HOSTELERIA 13.410 08 59.144 23 3175322 339 239463 313718
Servicios de alojamiento 1373 04 6.220 0.7 421.270 58 28.878 107.501
Hoteles y alojamientos similares 636 1.0 4628 1.2 324.081 65,7 1074 86.011
Otros alojamientos 737 01 1.592 07 97.189 354 18137 21.490
Servicios de comida y bebidas 12.037 1.0 52924 25 2754.052 309 210585 206.217
Restaurantes y puestos de comidas 4077 30 24781 05 1444409 334 77691 123363
Otros servicios de comidas 263 40 9222 -79 342691 211 5382 14.889
Establecimientos de bebidas 7697 -28 18921 34 966.952 310 127512 67.965

Fecha 29 de Junio de 2023

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios
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Evolucidén positivade los indicadores econdmicos en los tres territorios, aunque
con distinta intensidad

Territorialmente, los tres registraron una evolucién positiva en las cifras econémicas del
ejercicio 2021. Comparativamente con 2020, la cifra de negocios de la hosteleria de Alava
crece un 26,7%, la de Bizkaia un 31% y hasta un 40,7% la de Gipuzkoa. Silo que se mide es
el valor afadido, los resultados son, aln, mas categdricos, con incrementos del 37,6% para
Alava, 44% para Bizkaia y 58,5% en el caso de Gipuzkoa.

Como consecuencia, el resultado del ejercicio de 2021 es positivo en 27,5 millones en Alava,
en 103,2 millones en Bizkaia y en 108,7 millones en Gipuzkoa. Si en 2020 los tres territorios
registraron por primera vez resultados del ejercicio deficitarios, en 2021, por el contrario, se
anotan los resultados de ejercicio mas elevados para los tres de la serie histérica conocida.
Ello pese a que se observan reducciones de consideracién en el empleo, que abarcan desde
el 2,1% en Bizkaia al 2,6% de Alava, pasando por el 2,4% de Gipuzkoa. Se restan, ademas,
un 1,6% menos de establecimientos en Alava y un 1,2% en Bizkaia; en Gipuzkoa, por su parte,
la cifra permanece practicamente invariable (0,1%).

Principales variables del sector hosteleria de la C.A. de Euskadi por
territorio histérico. 2021

Variacién anual (%) A Variacién anual (%) izkai: Variacién anual (%) ipuzkoa Variacion anual (%)
Ed de_ 2021-2020 PIElE 2021-2020 Bt 2021-2020 P 2021-2020
Euskadi
Establecimientos NU 13.410 0.8 1.930 -1.6 7.058 -1.2 4422 01
Personal ocupado NU 59.144 23 8424 -26 29580 21 21.140 -24

Cifra de negodios (miles de 3.175.322 339 428.854 26,7 1.531.030 31,0 1.215438 40,7
euros)

Fecha 29 de Junio de 2023

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios
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