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ENCUESTA DE SERVICIOS. HOSTELERIA. 2022

El sector de Hosteleria en la C.A. de Euskadi
consigue el mejor resultado del ejercicio de su
historia en 2022, con una subida del 21,7%

El empleo, tras dos afios de descensos, crece un 5,5% hasta superar las 62.000
personas empleadas en el sector

El sector de Hosteleria en la C.A. de Euskadi experimenta en 2022 un aumento del 21,7% en
el Resultado del ejercicio, consiguiendo de esta manera el mejor resultado de la serie histérica
conocida en la C.A. de Euskadi, segun datos elaborados por Eustat.

Este sector, que engloba las empresas que ofrecen servicios de alojamiento y las que ofrecen
servicios de comidas y bebidas, ha conseguido en 2022 una ganancia de 291,4 millones de
euros, en términos nominales, entre sus ingresos y sus gastos, una vez descontado el
impuesto sobre beneficios.

El excelente resultado se debe fundamentalmente al comportamiento de la cifra de negocios,
cuyo aumento del 25,7%, consolida el del 33,9% experimentado en 2021 y muestra la clara
recuperacion del sector fuertemente castigado por la pandemia COVID-19 en 2020, afio en el
gue la cifra de negocios se redujo a practicamente la mitad, -47,4%.

Si bien la cifra de negocios se aproxima ya a los 4.000 millones de euros, 3.992,5 millones,
aun se sitla por debajo de los 4.500 millones de euros registrados en 2019.

Principales variables del sector hosteleria de la C.A. de Euskadi por
grupo de actividad (miles de euros). 2022

Establecimientos Personal ocupado Cifra de negocios Resultado del ejercicio
Valor Variacion anual 2022/2021 (%) Valor Variacion anual 2022/2021(%) Valor  Variacion anual 2022/2021 (%) Valor Variacién anual 2022/2021 (%)

HOSTELERIA 13.420 0.1 62.406 55 3.992.463 257 291.355 1.7
Servicios de alojamiento 1.405 23 6.629 6.6 643.032 526 54.184 876
Hoteles y alojamientos similares 646 16 4908 6.1 507572 566 41670 2880
Otros alojamientos 759 30 1721 81 135460 394 12514 -31.0
Servicios de comida y bebidas 12.015 -0,2 55.777 54 3.349.431 216 237.171 126

Restaurantes y puestos de comidas ~ 4.284 5.1 26.405 66 1.824.009 263 95560 230

Otros servicios de comidas 284 80 10.694 160 376347 98 7362 36,8

Establecimientos de bebidas 7447 -3.2 18678 -1.3 1.149.075 188 134.243 53

Fecha 15 de Mayo de 2024

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios

Reflejo de la buena evolucion de la actividad de la Hosteleria vasca durante 2022 es el
incremento del empleo, 5,5%, 3.262 personas mas, hasta alcanzar los 62.406 empleos,
después de que tanto en 2020 como en 2021 se produjeran sendas reducciones del 5,6% y
del 2,3%, respectivamente. Tras esta subida, en 2022 se logra el segundo mejor registro del
empleo tras el récord de 64 mil personas empleadas conseguido en 2019. Y ello, manteniendo
estable el nimero de establecimientos, 13.420 en total, con un pequefio ascenso del 0,1%.
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Por lo que se refiere a los gastos, tanto los aprovisionamientos como los gastos de personal
aprecian ascensos considerables, un 23,1% los primeros y un 22,1% los segundos, pero como
sucede con la cifra de negocios, por debajo de las cifras pre-pandemia en valores absolutos.

Igualmente, es relevante la evolucién del valor afiadido bruto a coste de factores - que
representa la riqueza generada y equivale a la produccion bruta menos los consumos

intermedios tras el ajuste por subvenciones e impuestos indirectos — que asciende un 21,2%,
llegando a los 1.721 millones.

= Distribucion de la cifra de negocio del sector Hosteleria de
la C.A. de Euskadi por grupos de actividad. 2022

Porcentaje

Hoteles: 12,7 %

Establecimientos de bebidas: 28,8 % Otros alojamientos: 34 %

A
~

Otros servicios de comidas: 9,4% ~—

N\
b Restaurantes: 45,7 %

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios

Anélisis por divisiones

Dentro de la Hosteleria, la division de Comidas y bebidas — que comprende los subsectores
de Restaurantes, Otros servicios de comidas y Establecimientos de bebidas - es la
dominante: copa el 89,5% de los establecimientos, una cifra similar de empleo, 89,4%, y el
83,9% de la facturacion.

Su cifra de negocios alcanz6 los 3.349 millones de euros que se traducen en un 21,6% mas
sobre la cifra del afio anterior. Asimismo, el empleo aumenta un 5,4%, ganando 2.853
empleos, totalizdndose 55.777 personas ocupadas en esta divisibn. El numero de
establecimientos, 12.105, practicamente se mantiene idéntico —22 establecimientos menos-.
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La division de Comidas y bebidas finaliza 2022 con un resultado del ejercicio marcadamente
positivo: los 237 millones de euros constituyen el maximo conocido de la division y mejoran
en 26,6 millones los del afio previo (12,6%).

Analizando los resultados a un nivel mas desagregado de actividad, el subsector de
Restaurantes, el de mayor relevancia en empleo y volumen de negocio, experimenta una
variacion positiva del 26,3% en su facturacion, aumentando tanto su empleo, 6,6%, como su
numero de establecimientos, 5,1%.

= Distribucion del personal ocupado del sector Hosteleria de
la C.A. de Euskadi por grupos de actividad. 2022

Porcentaje

Hoteles: 7,9%

Otros alojamientos: 2,8 %

Establecimientos de bebidas: 29,9 %

i

~ Restaurantes: 42,3 %

Otros servicios de comidas: 17,1% =

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios

Por su parte, el subsector de Establecimientos de bebidas se beneficia de un crecimiento de
su facturacion del 18,8%, pero disminuye el nUmero de personas empleadas, -1,3%, y el
nimero de establecimientos, -3,2%.

El subsector de Otros servicios de comida, el catering entre otros, aumenta su cifra de
negocios un 9,8%. Las personas empleadas también crecen en un 16%, asi como el numero
de establecimientos en un 8%.

Los Servicios de alojamiento, formado por los subsectores de Hoteles y de Otros alojamientos
representan una parte menor del conjunto de la Hosteleria, ya que absorben el 10,6% del
empleo y el 10,5% de los establecimientos, aunque en relacion a estos indicadores, su cifra
de negocios es relativamente superior, un 16,1%. La cifra de negocios avanza un 52,6%,
sobre los 643 millones de euros, el empleo, 6.629 personas, repunta un 6,6%, y el volumen
de establecimientos, 1.405, lo hace un 2,3%.

Pagina: 3 (4)



02"' Eustat

EUSKAL ESTATISTIKA ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE ESTADISTICA

ENCUESTA DE SERVICIOS 2022

El subsector mas representativo de esta divisidn es el de Hoteles, cuya cifra de negocios
aumenta un 56,6%, concentrando asi casi el 80% del negocio de Servicios de alojamiento.

Un crecimiento tan singular es consecuencia de las caidas padecidas en los afios de la
pandemia. Esta recuperacion trae consigo un alza espectacular del resultado del ejercicio en
2022, 288%, del valor afiadido bruto, 44,5%, y no menores en el empleo, 6,1%, y en el nUmero
de establecimientos, 1,6%.

Por ultimo, Otros alojamientos, subsector que es titular del 54% de los establecimientos de
los Servicios de alojamiento, aunque Unicamente ocupa al 26% del personal empleado,
concluye un afio igualmente altamente positivo. Menos castigado por la pandemia, el empleo
asciende un 8,1%, un 3% los establecimientos, la cifra de negocios un 39,4% y un 30,1% el
valor afiadido. Sin embargo, el resultado del ejercicio retrocede un 31%.

Analisis territorial

Al examinar la evolucién territorial, dentro de una tendencia general positiva comun para todos
los indicadores, se observan variaciones en la intensidad en que afectan a cada uno de los
territorios.

En este sentido, el caso del resultado del ejerc[cio, mientras en Bizkaia aumenta un 27% Yy en
Gipuzkoa lo hace un 20,4%, en el territorio de Alava el crecimiento se circunscribe a un 6,5%.

Igualmente, la cifra de negocios aumenta en los tres territorios, pero a un ritmo algo menor en
Alava, 22,4%, que en Bizkaia, 25,3%, o Gipuzkoa, 27,5%.

En lo referente al empleo, Alava se sitiia entre medias de los otros dos territorios. En Gipuzkoa
el empleo del sector de la Hosteleria crece un considerable 8,4% en el Ultimo afio, en Alava,
se aproxima al 6% (5,9%), mientras en Bizkaia se limita al 3,3%.

Finalmente, el nimero de establecimientos apenas experimenta variaciones en el conjunto de
la Comunidad, 0,1%, pero es de sefalar la heterogeneidad territorial, ya que en Alava crece
un 0,7% y un 0,5% en Gipuzkoa, al mismo tiempo que en Bizkaia disminuye un 0,4%.

Principales variables del sector hosteleria de la C.A. de Euskadi por
territorio historico (miles de euros). 2022

C.A. de Euskadi Variacion anual 2022/2021 (%) Araba/Alava Variacion anual 2022/2021(%) Bizkaia Variacion anual 2022/2021 (%) Gipuzkoa Variacion anual 2022/2021 (%)
Establecimientos NU 13.420 01 1.943 07 7.032 04 4445 05
Personal ocupado NU 62.406 55 8.921 59 30567 33 22918 84
Cifra de negocios 3.992.463 257 524.862 22.4 1.918.256 253 1.549.345 275

Resultado del ejercicio 291.355 217 29.338 65 131.162 270 130855 204

Fecha 15 de Mayo de 2024

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios
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