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ENCUESTA DE SERVICIOS. ACTIVIDADES PROFESIONALES Y SERVICIOS AUXILIARES. 2023

Las Actividades profesionales y servicios auxiliares
crecen un 9,1% vy alcanzan los 11.336 millones de
euros de cifra de negocios en la C.A. de Euskadi en
2023

Las contribuciones mas destacadas a este crecimiento provienen de Agencias
de viajes (34,9%) e Investigacion y desarrollo (23,1%)

La cifra de negocios de los establecimientos del sector de las Actividades profesionales y
servicios auxiliares se situé en 11.336 millones de euros en 2023, a precios corrientes, lo
que representa un 9,1% mas que en 2022, segun datos elaborados por Eustat. Este sector ha
experimentado una evolucion positiva en la mayoria de los indicadores econémicos clave.

El sector no solo encadena tres afios consecutivos de crecimiento notable en lo relativo a la
cifra de negocios, con aumentos del 7,8%, 11,6% y del 9,1% mencionado para este Ultimo
afio, logrando asi el mejor resultado de la serie historica disponible, también en términos de
actividad el empleo experimentd un incremento del 2,2% en 2023 respecto al afio anterior.
Esta evoluciéon confirma una tendencia de crecimiento sostenido iniciada en 2013,
interrumpida Unicamente durante los afios marcados por la pandemia. Desde entonces, el
namero de personas ocupadas en el sector ha aumentado un 17,2%, alcanzando en 2023 un
total de 134.588 trabajadores, también la cifra mas alta registrada conocida.

A su vez, el nimero de establecimientos, que venia disminuyendo ya antes de la pandemia,
mostré en 2023 un repunte del 1,7%, alcanzando las 27.373 unidades. Este crecimiento
representa una recuperacion respecto al minimo histérico registrado en 2022, cuando esta
cifra se situé en 26.926, el dato mas bajo de toda la serie.

En consonancia con el aumento de la cifra de negocios, el valor afiadido bruto a coste de
factores obtenido por los establecimientos de las Actividades profesionales y servicios
auxiliares — que representa la riqueza generada y equivale a la produccion bruta menos los
consumos intermedios tras el ajuste por subvenciones e impuestos indirectos — experimentd
un ascenso del 10,3%, determinando un monto de 7.416 millones de euros, en precios
corrientes, 690 millones por encima de lo obtenido en 2022, de nuevo, la suma mas elevada
para el valor afiadido bruto de la serie histérica conocida.

Siguiendo la misma tendencia que el valor afiadido bruto, la productividad laboral aparente —

gue relaciona el valor afiadido con el empleo — avanza igualmente, pasando del 7,6% de 2022
al 7,9% este ultimo 2023, reflejando una mayor eficiencia en el uso de los recursos humanos.
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Distribucién de la cifra de negocios del
sector actividades profesionales y
servicios auxiliares por subsectores de
actividad. 2023

Porcentaje

N. Actividades
administrativas y servicios
auxiliares: 32 %

M. Actividades
profesionales, cientificas y
técnicas: 68 %

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios
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Distribucién del personal ocupado del
sector actividades profesionales y
servicios auxiliares por subsectores de
actividad. 2023

Porcentaje

M. Actividades
profesionales, cientificas y
técnicas: 49 %

N. Actividades
administrativas y servicios
auxiliares: 51 %

Fuente: Eustat. Encuesta de servicios

Anélisis de Divisiones

Significativo crecimiento de la cifra de negocios de Agencias de viaje (34,9%) e
Investigacion y desarrollo (23,1%)

El sector de Actividades profesionales y servicios auxiliares se divide en dos secciones: la
seccion de Actividades profesionales, cientificas y técnicas y la seccion de Actividades
administrativas y servicios auxiliares.

Por lo que respecta a la primera, la seccion de Actividades profesionales, cientificas y
técnicas cuenta con 21.443 establecimientos y es la dominante en cuanto al nimero de
establecimientos, 78,3% del total. También lo es en lo relativo a la cifra de negocios ya que
los 7.680 millones de euros facturados representan el 67,7% del sector. No asi, en lo que se
refiere al empleo, dado que sus 65.607 personas empleadas retinen algo menos de la mitad
del sector, el 48,7% del total.
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Analizando los resultados a un nivel mas desagregado de actividad, dentro de esta seccién
destacan por su importancia las divisiones de Actividades juridicas y de contabilidad y la
de Servicios de arquitectura e ingenieria. Con una facturacion de 3.566 millones de euros
la primera, el 46,4% de su divisién, y 2.491 millones de euros la segunda, el 32,4% de la
divisién, entre ambas acumulan el 78,9% de la cifra de negocios total, suponen el 73% del
total de establecimientos y el 69,4% del empleo.

Este ejercicio la division de Actividades juridicas y de contabilidad da empleo a 26.475
personas en 10.253 establecimientos, mientras los 5.394 establecimientos de Servicios de
arquitectura e ingenieria ocupan a 19.049 personas. Respecto al ejercicio anterior, las dos
muestran una tendencia positiva, aunque de diferente intensidad. En lo relativo a la cifra de
negocios, Actividades juridicas y de contabilidad crecié por encima de lo que lo hicieron los
Servicios de arquitectura e ingenieria: un 9% de las primeras (293 millones mas) por un 4%
de los segundos (96 millones mas). En cambio, tanto en el nimero de establecimientos, 0,4%
por 1,4%, como en el empleo, 1,9% por 2,4%, fueron los Servicios de Arquitectura e Ingenieria
los que mostraron las cifras mas positivas.

Con relacién a las tres divisiones restantes, la de Investigacion y desarrollo sefiala un
comportamiento muy positivo en su facturacion al aumentar un 23,1% respecto al afio previo
(130 millones méas). Otras actividades profesionales (que incluye, entre otras, las
actividades de Disefio, Fotografia, Traduccién e interpretacion y Veterinaria) también
experimenta un aumento notable del 11,5%, mientras que la facturacion de la division de
Publicidad y estudios de mercado sube un 6,5%.

La evolucion del empleo para las actividades de Investigacion y desarrollo resulta negativa ya
gue desciende un 0,7% respecto a 2022, aunque aumenta el nimero de establecimientos un
4,8%. Otras actividades profesionales ven aumentar su empleo, un 1,8%, y el nUmero de
establecimientos, un 4,8%. Ilgualmente, la rama de Publicidad y estudios de mercado presenta
cifras positivas de evolucion tanto en el nimero de establecimientos, 3,5%, como en personal
ocupado, 1,4%.

insertatabla_21090

Por su parte, la otra gran seccion, la de Actividades administrativas y servicios auxiliares,
factura por importe de 3.656 millones de euros, representando el 32,3% de la cifra de negocios
del total de Actividades profesionales y Servicios auxiliares; sus 68.981 empleos suponen el
51,3% del global de empleo, mientras sus 5.930 establecimientos absorben el 21,7% del total
de establecimientos de este sector de actividad.

Dentro de la seccion se distingue por su participacion en el total la division Otras actividades
de servicios - compuesta por Actividades de seguridad e investigacion, Servicios a edificios
y jardineria y Actividades auxiliares a empresas -. Representa las tres cuartas partes del
empleo y del conjunto de establecimientos de la seccién (78,1% y 73,3% respectivamente).
Su evolucion ha sido positiva tanto en relacion al personal ocupado (1,5%), como en el nimero
de establecimientos (1,2%). Lo mismo cabe decir de la facturacion, que aumenta un 5,8%.

Al margen de Otras actividades de servicios, las otras divisiones tienen una participacion mas
bien reducida dentro de su seccion. Asi, el 12,7% de los establecimientos y el 2,7% del empleo
le corresponde a Agencias de viajes, el 9,9% de los establecimientos y el 3,7% del empleo
a Actividades de alquiler, y el 4% de los establecimientos y el 15,5% y del empleo a las
Actividades relacionadas con el empleo.
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Las tres presentan subidas en la facturacion. Especialmente resefiable es la recuperaciéon de
la facturacion en Agencias de viajes, que este afio anota un espectacular repunte del 34,9%
respecto al afio anterior (129 millones mas); el empleo asciende un 2,7% y el nUmero de
establecimientos también crece un 4,9%. Por su parte, las Actividades de alquiler aumentan
un 14,3% la facturacién, aunque desciende un 2,1% el empleo y desciende también un 1,2%
su numero de establecimientos. Asi mismo, las Actividades relacionadas con el Empleo
sefialan un crecimiento tanto en en el personal ocupado (11,4%) como en la facturacion (7,1%)
y en el nimero de establecimientos (3,4%).

Anédlisis territorial

Crecimiento generalizado, pero con diferencias territoriales

En el reparto territorial y atendiendo al numero de establecimientos, el 52,6% del total de la
C.A. de Euskadi se ubica en Bizkaia, el 34% en Gipuzkoa y el 13,5% en Alava, con variaciones
de consideracion en funcion de la actividad. Asi, por ejemplo, las Actividades Juridicas y de
Contabilidad alcanzan el 58,7% en Bizkaia, en Gipuzkoa las correspondientes a Investigacion
y desarrollo se elevan al 47,3%, y en Alava las Actividades relacionadas con el Empleo
suponen el 20,8%, por citar las mas representativas en cada territorio.

En el andlisis de la evolucidn reciente de los tres territorios se observa una dindmica positiva
en todos los indicadores considerados, si bien, con distintos grados de intensidad. En
conjunto, los tres territorios muestran un crecimiento equilibrado entre actividad econémica y
empleo, con mejoras destacables tanto en el volumen de negocio como en los gastos de
personal.

En Alava, los datos correspondientes a 2023 muestran un comportamiento dinamico. El
empleo crecid un 6,5% respecto a 2022, alcanzando los 19.999 puestos de trabajo, una
expansion que fue acompafada por un incremento del mismo orden en la cifra de negocios,
gue supero los 1.399 millones de euros. Aun mas destacado fue el aumento de los gastos de
personal, que experimentaron un crecimiento del 11,1%. El nimero de establecimientos
también se incrementd, aunque de manera mas moderada, con un 1,3% mas que el afio
anterior, situandose en 3.688.

Por su parte, Bizkaia, en 2023, presenta un perfil algo mas moderado en términos de empleo
y establecimientos, pero mas sdélido en lo relativo al volumen de negocio. El nimero de
empleos crecié un 1,4%, hasta alcanzar los 75.234, mientras que los establecimientos se
incrementaron un 1,5%, superando los 14.000. Sin embargo, lo mas destacado, como se ha
mencionado, es la evolucién de la cifra de negocios, que registr6 un aumento del 10,7%,
alcanzando casi los 7.000 millones de euros. Los gastos de personal también mostraron una
evolucioén creciente, elevandose un 7,6%.

Finalmente, en Gipuzkoa se constata una expansion significativa, especialmente en el numero
de establecimientos, que crecié un 2%, alcanzando los 9.294. El empleo aument6 un 1,6%,
hasta las 39.355 personas, mientras que la cifra de negocios se incrementd en un 6,7%,
situdndose cerca de los 2.944 millones de euros. Los gastos de personal acompafiaron esta
evolucion con un alza del 6,5%.
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Anélisis por estrato de empleo

Pagina: 5 (6)



02"' Eustat

EUSKAL ESTATISTIKA ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE ESTADISTICA

ENCUESTA DE SERVICIOS 2023

Crecimiento de la cifra de negocios en todos los estratos

El andlisis detallado de la distribucion del tamafio de los establecimientos, clasificados
segun su volumen de empleo, proporciona informacién adicional. En términos generales, la
evolucion interanual muestra una tendencia positiva para todos los estratos de empleo.

En términos de su distribucién en el total del sector, las microempresas representan el 93%
del total de establecimientos, ocupando el 31,4% de la fuerza laboral y generando el 39,1%
de la facturacion del sector. Las empresas pequefias, de 10 a 49 empleados, constituyen el
5,6% de los establecimientos, pero emplean al 23% de la fuerza laboral y generan el 32,4%
de la facturacion total en el sector de actividades profesionales y servicios auxiliares. Por
altimo, las grandes empresas, con mas de 50 empleados, representan solo el 1,4% de los
establecimientos, pero emplean al 45,6% del personal y generan el 28,5% de la facturacion
total.

Distribucidn de la cifra de negocios, empleo y nimero de establecimientos del sector Actividades
100 profesionales y servicios auxiliares de la C.A. de Euskadi por estratos de empleo. 2023
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Fuente: Eustat. Encuesta de servicios estratos de empleo

En particular, las microempresas (de 1 a 9 empleados) experimentaron un incremento tanto
en su facturacioén, que crecié un 11,9%, como en el empleo, que aument6 un 1,7%, y en el
namero de establecimientos, que se elevo un 1,8%.

Por su parte, las empresas de tamafo pequefio (de 10 a 49 empleados) registraron un
crecimiento del 5,8% en su facturacion, un aumento del 1,1% en el empleo y una expansion
del 0,7% en el nimero de establecimientos.

Finalmente, las empresas de mayor tamafio (con mas de 50 empleados) experimentaron un

incremento en su facturacion, que crecio un 9,1%, y en el empleo, que aumentd un 3,1%,
aunque se observo una disminucion en el nimero de establecimientos, que cayé un 0,8%.
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Para mas informacion:
Eustat - Euskal Estatistika Erakundea / Instituto Vasco de Estadistica

C/ Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Servicio de Prensa: servicioprensa@eustat.eus TIf: 945 01 75 62
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