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ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS RECEPTORES. Hoteles. Abril 2025

Las pernoctaciones en los establecimientos hoteleros
de la C.A. de Euskadi han ascendido un 10,0% en abril
de 2025

El total de pernoctaciones durante la Semana Santa del afio 2025 ha sido un 5,9%
superior que el registrado durante el afio anterior

En abril de 2025 las entradas en los establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi han
aumentado un 6,3% Yy las pernoctaciones un 10,0%, segln datos elaborados por Eustat. Las
337.339 entradas registradas han dado lugar a un total de 655.994 pernoctaciones. Hay que tener
presente que en 2025 la Semana Santa ha tenido lugar en abril, mientras que en 2024 se celebré
en marzo.

El 50,1% de las entradas y el 50,8% de las pernoctaciones han sido de origen extranjero, tras
ascensos del 10,4% en el caso de las entradas y del 11,9% en el de las pernoctaciones. El nimero
de entradas y pernoctaciones de origen estatal, por su parte, se han elevado interanualmente un
2,6% y un 8,1%, respectivamente.

Entradas, pernoctaciones y estancia media de los establecimientos
hoteleros de la C.A. de Euskadi. Abril 2025

Entradas Pernoctaciones Estancia media
04/2025 m/m-12 (%) 04/2025 m/m-12 (%) 04/2025 04/2024
'C.A. DE EUSKADI 337339 6,3 655.994 10.0 194 1.88
Origen estatal 168.475 26 323.033 &1 1,92 1.82
Origen extranjero 168.864 104 332.961 11.9 1.97 1.95
ArabarAlava 42751 59 90.747 83 212 2,08
Origen estatal 29826 54 63.595 1.8 213 20
Origen extranjero 12925 71 27.152 08 210 223
Vitoria-Gasteiz 32.387 48 73.774 80 2,28 221
Bizkaia 153.312 11.0 291.268 14.8 1,20 1.84
Origen estatal 76.828 a7 138.212 97 1.80 172
Origen extranjero 76484 182 153.056 199 2,00 1.97
Bilbao 106.743 130 206.189 153 193 1.89
Gipuzkoa 141.276 18 273979 5.8 1.94 1.87
Origen estatal 61.821 -1.2 121.226 46 1.96 1.85
Origen extranjero 79.455 43 152.753 6.8 1.92 1.88
Donostia / San Sebastian 92.887 13 185.679 49 2,00 1.93

m/m-12 Tasa de variacion interanual en el Gltmo mes observado (m) respecto al mismo mes del afio anterior (m-12)
Fecha 21 de Mayo de 2025

Fuente: Eustat. Encuesta de establecimientos turisticos receptores
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En Alava se han registrado 42.751 entradas y 90.747 pernoctaciones, un 5,9% y un 8,3% mas que
en abril del afio anterior. En Bizkaia, los crecimientos han alcanzado el 11,0% en el caso de las
entradas y el 14,8% en el de las pernoctaciones, con un total de 153.312 entradas y de 291.268
pernoctaciones. En Gipuzkoa se han registrado 141.726 entradas en el mes de abril de 2025, un
1,8% mas que en abril de 2024, y 273.979 pernoctaciones, un 5,8% mas que el mismo mes del afio
anterior.

Por capitales, el nimero de entradas ha ascendido un 4,8% en Vitoria-Gasteiz, un 13,0% en Bilbao
y un 1,3% en San Sebastian. De forma similar, el incremento en las pernoctaciones en relacion con
abril del afio anterior ha alcanzado el 8,0% en Vitoria-Gasteiz, el 15,3% en Bilbao y el 4,9% en San
Sebastian.

La estancia media en los establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi durante el mes de abril
de 2025 ha sido de 1,94 dias, por encima de la obtenida en el mismo mes de 2024, que fue de 1,88
dias.

La estancia media se refiere al nUmero de dias que, por término medio, los viajeros y viajeras
permanecen en cada uno de los establecimientos en los que pernoctan y no a la duracién total de
su estancia en la C.A. de Euskadi.

Grados de ocupacion y rentabilidad de los establecimientos
hoteleros de la C.A. de Euskadi. Abril 2025

Grados de ocupacion (%) Rentabilidad
por plazas por habitaciones ADR (euros) RevPar (euros)
0472025 p-p* 04/2025 pp* 04/2025 m/m-12 (%) 0472025 m/m-12 (%)
'C.A. DE EUSKADI 58,9 31 68,4 -0.1 104,56 20 71,51 18
ArabarAlava 55,6 39 70,2 47 87,95 4,0 61,72 14
Vitoria-Gasteiz 58,0 4,0 763 53 7315 51 5578 130
Bizkaia 58,1 43 679 0.0 10224 17 69,42 1.7
Bilbao 647 24 750 -2.5 1213 17 8411 -1.6
Gipuzkoa 61.0 15 683 -1.8 113,03 2,2 7723 04
Donostia / San Sebastian 686 33 756 06 131,22 1.9 99,19 1.1

p.p.*= diferencia en puntos porcentuales con el mismo mes del afio anterior
m/m-12 Tasa de variacion interanual en el (iltmo mes observado (m) respecto al mismo mes del afio anterior (m-12)
Fecha 21 de Mayo de 2025

Fuente: Eustat. Encuesta de establecimientos turisticos receptores

El grado de ocupacién de este mes de abril de 2025 en el conjunto de la C.A. de Euskadi se ha
situado en el 58,9% al medirlo por plazas y en el 68,4% al medirlo por habitaciones. Con relacion
a abril de 2024, representa un incremento de 3,1 puntos porcentuales en el caso de las plazas y un
descenso de 0,1 puntos en el de las habitaciones.

La rentabilidad, medida a través del ADR o tarifa media diaria (aplicada a una habitacién doble con
bafio en régimen de solo alojamiento), ha sido de 104,6 euros en abril de 2025 en la C.A. de Euskadi,
lo que supone un aumento del 2,0% con respecto a abril del afio anterior. El ADR ha alcanzado en
Gipuzkoa los 113,0 euros, en Bizkaia los 102,2 euros y en Alava los 88,0 euros. Por capitales, las
diferencias han sido superiores, dado que el ADR se ha situado en San Sebastidn en 131,2 euros,
en Bilbao en 112,1 euros y en Vitoria-Gasteiz, por ultimo, en 73,2 euros.
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El RevPar o ingresos medios por habitacion disponible en los establecimientos hoteleros de la C.A.
de Euskadi, ha sido de 71,5 euros en abril de 2025, un 1,8% superior al obtenido el mismo mes del
afio anterior.

Balance Semana Santa 2025

El nimero de entradas contabilizadas en esta Semana Santa ha experimentado un ligero aumento
del 1,1% con respecto a las del afio anterior, con un total de 52.302. En el conjunto del mes de abril
de 2025, las entradas de Semana Santa suponen el 15,5% del total mensual. En el afio 2025 la
Semana Santa se ha celebrado entre los dias 17 al 20 de abril, mientras que el afio anterior lo hizo
entre el 28 y el 31 de marzo.

Las pernoctaciones contabilizadas en los establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi durante
la Semana Santa, entre el jueves y el domingo (4 noches), han sido superiores a las registradas en
la del afio 2024. En efecto, las 112.394 pernoctaciones observadas durante la Semana Santa del
2025 implican un ascenso del 5,9% en relacion con las observadas durante el afio anterior.

Los grados de ocupacién en el conjunto de la C.A. de Eustadi han sido del 74,6% al medirlo por
plazas y del 78,0% por habitaciones. Estos porcentajes representan un ascenso de 1,1 puntos
porcentuales en el primer caso y un descenso de 0,4 puntos en el segundo.

El grado de ocupacion por plazas ha descendido en Alava 2,7 puntos porcentuales respecto a la
Semana Santa del afio anterior y en Gipuzkoa la caida ha sido de 1,2 puntos. En Bizkaia, sin
embargo, el grado de ocupacion por plazas ha aumentado 4,6 puntos. El grado de ocupacién por
habitaciones ha disminuido en Gipuzkoa 3,1 puntos porcentuales, mientras que en Bizkaia y en
Alava ha aumentado 1,6 puntos y 1,5 puntos, respectivamente.

Las entradas de origen extranjero representan el 45,0% del total y las pernoctaciones el 43,7%,
incrementando su presencia respecto a la Semana Santa de 2024 en un 15,4% y en un 28,6%,
respectivamente. El turismo de origen estatal ha registrado valores mas bajos que los del afio
anterior, con una reducciéon del 8,2% en el caso de las entradas y del 6,9% en el de las
pernoctaciones.
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Entradas, pernoctaciones y grados de ocupacion en
establecimientos hoteleros de la C.A. de Euskadi por zona
geografica y origen. Semana Santa(*). 2025

Entradas Pernoctaciones Grados de ocupacion (%)
por plazas por habitaciones
2025 2025/2024 (%) 2025 2025/2024 (%) 2025 pp* 2025 pp*

'C.A. DE EUSKADI 52.305 1.1 112.394 59 746 11 78.0 04
Origen estatal 28775 82 63.285 69

Origen extranjero 23.530 154 49.109 286

ARABA/ALAVA 7.287 -2.9 15.428 -33 70.6 27 80.7 15
Vitoria-Gasteiz 5194 8.2 12016 29 709 23 83,9 25
BIZKAIA 23.490 122 50.447 129 74.4 46 76.1 16
Bilbao 15574 15.5 34141 145 79.7 19 830 05
GIPUZKOA 21.528 -7.6 46.519 22 761 -1.2 79.3 31
Donostia / San Sebastian 13.160 -16,0 29.555 29 80,7 -2.2 834 46

(*) Semana Santa: Jueves a domingo (4 noches)
p.p.*: diferencia en puntos porcentuales con el mismo periodo del afio anterior
Fecha 21 de Mayo de 2025

Fuente: Eustat. Encuesta de establecimientos turfsticos receptores

Por territorios, el comportamiento no ha sido homogéneo. En Alava han descendido las entradas un
2,9% y en Gipuzkoa un 7,6%, mientras que en Bizkaia han ascendido un 12,2%. De forma similar,
las pernoctaciones han aumentado un 12,9% en Bizkaia y un 2,2% en Gipuzkoa, pero en Alava han
descendido un 3,3%.

En el caso de las capitales de cada uno de los territorios, Vitoria-Gasteiz experimenta un descenso
del 8,2% en las entradas y del 2,9% en las pernoctaciones. En San Sebastian se han registrado un
16% menos de entradas y un 2,9% menos de pernoctaciones que la Semana Santa del afio anterior.
En Bilbao, por ultimo, las entradas han aumentado un 15,5%, mientras que las pernoctaciones lo
han hecho un 14,5%.

Acumulado anual

En el periodo acumulado en lo que va del afio (enero-abril 2025), con respecto al mismo periodo
acumulado del afio anterior, las entradas han aumentado un 2,1% y las pernoctaciones un 3,4%.
La estancia media se establece en ese intervalo de cuatro meses en 1,90 dias en el afio 2025,
frente a los 1,88 dias observados el mismo periodo acumulado del afio anterior.

El grado de ocupacion durante los cuatro primeros meses del afio se sitia 48,3% al medirlo por

plazas y en 58,6% al medirlo por habitaciones, 0,1 y 1,2 puntos porcentuales por debajo que en el
mismo periodo del afio anterior.
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Nota informativa

La tasa de respuesta de la ETR de Hoteles del mes de abril de 2025 ha sido de un 92,1% Eustat
agradece su esfuerzo a todos los establecimientos que han colaborado en esta encuesta.

Explorador de datos de turismo de la C.A. de Euskadi. Establecimientos hoteleros

Para mas informacion:

Eustat - Euskal Estatistika Erakundea / Instituto Vasco de Estadistica
C/ Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz

Servicio de Prensa: servicioprensa@eustat.eus TIf: 945 01 75 62
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